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Prezados pais/responsdveis,

Bem-vindos ao Action for Boston Community Development, Inc. (ABCD) Head Start
& Children’s Services! Em nome da nossa equipe, gostaria de felicita-lo por ter
escolhido se juntar ao nosso programa para cuidar e educar o seu filho. A equipe
do nosso programa ird ajudar vocé e o seu filho a construir uma base sauddvel,
necessaria para obter sucesso na escola e na vida.

Consulte sempre este guia. Ele possui todas as informacoes sobre o nosso
programa. Caso as suas duvidas ndo sejam respondidas aqui, procure um
membro da nossa equipe. Estamos aqui para ajudd-lo com relacdo a qualquer
dlvida que vocé possa ter ou mesmo para esclarecer as informacoes presentes
neste guia.

Ao longo do nosso programa, vocé terd diversas oportunidades para se envolver
nas atividades do centro. Precisamos que vocé participe de todas elas: reunidoes
mensais de pais, workshops e treinamentos, atividades em sala de aula, viagens,
newsletters e envolvimento com a comunidade.

A participacdo ativa dos pais € o que faz do ABCD Head Start & Children’s
Services um programa tao diferente dos outros. A sua opinido € muito importante
para nos ajudar a manter o alto nivel dos nossos programas.

Estamos ansiosos para trabalhar com vocé e com o seu filho.

Atenciosamente,

Yvette Rodriguez
Vice-presidente
ABCD Head Start & Children’s Services
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VISAO GERAL DA ACTION FOR BOSTON COMMUNITY DEVELOPMENT, INC.

Visao geral e servigos

A Action for Boston Community Development, Inc. (ABCD) fornece uma estrutura comunitdria de programas e
servicos prdaticos e oportunos, com énfase na educacdo e preparacdo profissional em todos os niveis. Por meio
de servicos como orientacdo pré-natal, centros de atendimento a juventude e atividades para idosos, a ABCD
proporciona a cada ano oportunidades para que as pessoas e as familias consigam ter uma vida melhor,
criando um significativo retorno de investimento para a sociedade.

Os programas da ABCD incluem:

e Educacdo e cuidados infantis: Head Start, Early Head Start, Childcare, Child Care Choices of Boston
(recurso de voucher de assisténcia & inféncia e encaminhamento)

e Educacdo para adultos/Desenvolvimento de carreira: educagdo e freinamento, Urban College of
Boston: um curso de dois anos, aulas de inglés para estrangeiros;

e  Programas para idosos: orientacdo para avds, programas de centros para idosos;

e Desenvolvimento comunitdrio: Habitagcdo econdmica para idosos, conservacdo de energia

e Programas para jovens: University High School, William J. Ostiguy High School, Career Explorations,
SummerWorks - Summer Youth Employment, YEA! - programa de verdo de educagdo financeira e
civica para criancas de 13 anos

e Servicos de saude: planejamento familiar;

e Servicos de abrigo: programa de prevencdo d privacdo de habitacdo, procura de abrigos, servicos
de apoio a estabilidade, prevencdo contra acdes de despejo;

e Operacodes nas redondezas: Adopt-A-Family & Holiday Toy Programs, Tax Preparation and EITC
Assistance, assisténcia de combustivel, bancos alimentares de emergéncia, servicos de imigracdo,
assisténcia a solicitar beneficios publicos

Para mais informagoes sobre a ABCD, ligue para 617-348-6000 ou acesse
www.bostonabcd.org
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http://www.bostonabcd.org/

INFORMACOES GERAIS SOBRE A

ABCD HEAD START & CHILDREN'’S SERVICES

Missdo: a ABCD Head Start & Children’s Services, um programa de desenvolvimento familiar, se
compromete a fornecer oportunidades e servicos a criancas e familias de baixa renda de Boston e da
regido de Malden/Everett, auxiliando-os em assuntos escolares e preparando-os para serem
autossuficientes e bem-sucedidos em suas vidas.

Descricdo do programa: os centros de atendimento da ABCD Head Start & Children’s Services
sdo locais de desenvolvimento familiar que fornecem oportunidades e servicos para toda a familia,
além de auxiliar em todos os aspectos importantes do desenvolvimento infantil. Os nossos programas
atendem mulheres grdvidas e criancas, desde o nascimento até os cinco anos de idade. O nosso
objetivo é trabalhar com a familia para garantir gue cada crianga esteja pronta para o préximo nivel
educacional.

Compromisso com a qualidade: todos os centros sdo licenciados pelo Departamento de
Educacdo e Cuidado Infantil de Massachusetts (em inglés, Department of Early Education and Care,
EEC). Muitos desses cenfros foram reconhecidos nacionalmente pela Associa¢cdo Nacional de
Educacdo Infanftil (em inglés, National Association for the Education of Young Children, NAEYC). Todos
eles participam do Sistema de Melhoria e Avaliagdo de Qualidade (em inglés, Quality Rating
Improvement System, QRIS) através do EEC.

Elegibilidade: a ABCD Head Start & Children's Services ndo faz discriminacdes nem presta
atendimento preferencial a nenhuma crianca ou familia por critérios de raca, religido, fradicdo
cultural, crencas politicas, idade, sexo, nacionalidade, incapacidade fisica, estado civil ou orientacdo
sexual.

A elegibilidade ao programa se baseia nas politicas desenvolvidas pelo érgdo que cuida das criancas
e familias em todos os programas Head Start e Early Head Start e pelo Departamento de Educacdo e
Cuidado Infantil de Massachusetts. As politicas de elegibilidade de cada centro se referem a idade da
crianca no ato da inscricdo, renda e necessidades de moradia.

Em circunst@ncias especiais, a aceitacdo é baseada de acordo com a adequacdo de cada crianga.
A equipe do programa e os pais frabalham juntos para especificar as necessidades de acomodag¢do
da crianca, caso elas existam. Assim que essas necessidades de acomodacdo fenham sido
identificadas, o programa/centro ird determinar o tipo de acomodacdo que possa aceitar a crianga
com necessidades especiais e que melhor atenda a crianga, o programa e a familia. A saiude e a
seguranca da familia sdo fundamentais para esta tomada de decisdo.

OPCOES EDUCACIONAIS E DE SERVICOS DE CRECHE DA ABCD

Vagas para os programas ABCD Head Start e Early Head Start: os programas Head
Start e Early Head Start atendem criancas desde o nascimento até os 5 anos de idade. As vagas sdo
financiadas pelo governo federal e devem atender criangas que se encaixem nos requisitos de idade,
renda e moradia. As criancas recebem um minimo de 5 a 6 horas de educacdo pré-escolar ou infantil
e cuidados de creche. As familias ndo pagam por estes servicos.



Vagas domiciliares do programa Early Head Start: os bebés e as criancas em vagas
domiciliares sdo atendidas pelo programa Early Head Start em suas préprias casas por meio de um
agente que as visita semanalmente com atividades, informacdes e auxilio. Pelo menos duas vezes por
més, as familias do programa domiciliar participam de atividades e grupos de socializacdo no
programa Early Head Start, enquanto seus filhos t€m contato com outras criancas.

Vagas para mulheres gravidas: as mulheres gravidas recebem auxilio e informacdes do
programa Early Head Start por meio de visitas em suas casas ou no centro de atividades. Depois de ter
o0 bebé, a mde pode continuar recebendo os servicos por meio do programa residencial ou no
cenfro, assim que o bebé fiver dois meses de idade.

Vagas de creche para o programa ABCD: criancas de 2 meses até 5 anos de idade podem ter
acesso aos servicos de creche por meio dos centros ABCD. Estes servicos estendidos (didrios e/ou
anuais) sd@o financiados pelo Departamento de Educagdo e Cuidado Infantil de Massachusetts (EEC).
Geralmente, eles sdo oferecidos por até 10 horas por dia e 12 meses por ano. Para ser elegivel a estas
vagas, a familia deve atender os requisitos dos programas Head Start e Early Head Start e do estado.
Na maioria dos casos, a familia terd que pagar uma taxa com base em seu tamanho e na renda da
casa. As vagas de creche incluem:

Vagas com contrato com a EEC: estas vagas possuem contrato com o programa ABCD
Head Start & Children’s Services e atendem familias elegiveis. Vocé deve estar na lista de espera
centralizada da EEC e entrar em contato com o centro ABCD diretamente para ter acesso a essas
vagas. A elegibilidade é baseada no servico que familia necessita e a renda familiar, conforme
determinado pela EEC. As taxas que os pais devem pagar séo baseadas no tamanho da familia e
na renda da casa.

Vagas com apoio do DCF: para ser elegivel a estas vagas, vocé deve possuir um caso
registrado junto ao Departamento de Criancas e Familias (em inglés, Department of Children and
Families, DCF). Um encaminhamento deve vir do agente DCF diretamente para o centro.

Vagas para desabrigados: para ser elegivel a estas vagas, vocé deve ter um
encaminhamento aprovado pela Divisdo de Estabilidade residencial do Departamento de Abrigos e
de Desenvolvimento da Comunidade (em inglés, Division of Housing Stabilization, DHCD). As taxas
que os pais devem pagar sdo baseadas no tamanho da familia e na renda da casa.

Vagas para adolescentes: para ser elegivel a estas vagas, vocé deve ser um pai ou mae com
menos de 20 anos de idade e atender ds diretrizes e os requisitos do estado. As taxas que os pais
devem pagar sdo baseadas no tamanho da familia e na renda da casa.

Vouchers: A ABCD Head Start & Children's Services aceita vouchers de assisténcia infantil se existir
espaco no centro. Os vouchers sdo emitidos dependendo da disponibilidade e da necessidade
através de Agéncias de Recurso e Encaminhamento, como a Child Care Choices of Boston (CCCB)
e a Child Care Circuit. As taxas para os pais baseiam-se no tamanho da familia e no rendimento do
agregado familiar.

Para mais informacdes sobre as opcdes de creche em periodo integral em Boston, ligue para a Central do

ABCD Head Start & Children’s Services Program: 617-348-6388 ou para o Child Care Choices of Boston
(CCCB): 617-348-6641. Informacdes e encaminhamentos: 617-423-9215 (TTY).

Para mais informacdes sobre as opcdes de creche em periodo integral em Malden, Everett e comunidades

vizinhas, ligue para 781-397-8071. Escritério Central: 617-348-6388. Child Care Circuit: 978-686-4288.
Informacoes e encaminhamentos: 711 (TTY).




Agéncia regulatdria: os pais devem contatar a EEC para mais informagées sobre o histérico
de conformidade de um determinado centro por meio do Departamento de Creches e
Educacdo Infantil, Regido 6 (Boston) e Regido 3 (Malden, Everett e regido):

Escritério da regido
metropolitana de Boston Office: 1250 Hancock Street — Suite 120-S
Atende Boston Quincy, MA 02169

Fone: (617) 472-2881

Fax: (617) 472-2722

Escritorio da regido

nordeste de Lawrence: 360 Merrimack Street, Building 9 — 3° andar
Atende Malden, Everett e Lawrence, MA 01843
comunidades vizinhas Fone: (978) 681-9684

Fax: (978) 689-7618

INICIANDO O PROGRAMA

Pré-inscric;éo: Antes do primeiro dia de escola, familias e criancas conhecem os seus professores e,
possivelmente, um advogado familiar numa visita domiciliar e/ou numa visita ao centro para explicar
o que acontecerd no programa/centro e planear o periodo de inscricdo dos seus filhos. Nesta visita,
em parceria com os pais, os professores recolhem informacgdes sobre os interesses das criancas, as
necessidades de saldde, os niveis de desenvolvimento, emocionais e sociais e os objetivos dos pais que
ajudardo a orientar o trabalho da equipa do programa com a crianca e a familia durante o ano.

Orienfac;éo aos pais: 0s pais ou responsdveis receberdo orientacdo sobre o centro no préprio
local. Esta orientacdo inclui uma revisdo deste guia e as politicas/procedimentos do programa, além
de também ser uma chance de conhecer a equipe de professores e do programa. A orientacdo
fornece uma visdo geral da filosofia e das politicas do programa, além de um calenddrio geral que
apresentard as atividades do ano.

Inscric;&o: ainfroducdo da crianca a sala de aula deve ser feita aos poucos, por pelo menos uma
parte do dia, geralmente com um grupo pequeno de criangas. Isto faz com que ela se sinta mais
confortdvel antes de permanecer por um dia inteiro. Para as criancas que estejam participando do
programa Early Head Start, é sugerido aos pais que as acompanhem, por um periodo de 2 a 3 dics.

Frequéncia: qguando o seu filho ndo comparece ao centro diariamente, ele ndo estd aproveitando
os servicos educacionais. Caso vocé deixe o seu filho em casa por qualguer motivo, vocé deve avisar
o professor ou o advogado familiar logo pela manhd e antes do inicio da aula. Solicitamos que vocé
noftifique por escrito quando o seu filho for se ausentar por um longo periodo (férias, por exemplo).
Para os servicos de creche, existe uma frequéncia minima que deve ser cumprida.

Taxas e condicoes de pagamento dos servicos de creche

Os servicos de creche estdo disponiveis em vdrios centros ABCD para os pais cujos filhos necessitem de
cuidados adicionais, além do periodo dos programas Head Start ou Early Head Start e durante as
férias escolares e de verdo, quando o programa Head Start ndo funciona.



Os pais devem pagar uma taxa para inscrever os seus filhos nesses servicos antes e/ou depois do inicio
do programa Head Start ou Early Head Start, ou para vagas integrais da EEC. Todas as taxas sao
baseadas na renda familiar que é medida por uma tabela desenvolvida pelo Departamento de
Educacdo e Cuidado Infantil. Os pais devem ler, assinar e cumprir as exigéncias descritas nos
documentos do Subsidio EEC, incluindo a obrigagdo dos pais de informar qualquer alteragao de
circunstancias (alteragdo de situagcdo de emprego, rendaq, etc.) que possa impactar sua elegibilidade
ou taxa.

Taxa inicial: os pais sdo responsdveis pelo pagamento de duas taxas semanas antes do inicio dos
servicos de periodo integral. Esses pagamentos sdo relativos & primeira e & Ultima semana de servicos.

Pagamento semanal: as taxas devem ser pagas antecipadamente na semana (ou més) e no
primeiro dia Util da semana (ou més) do servico. A taxa é paga para cada um dos dias em que o
servico estiver disponivel. Incluem-se feriados, dias ndo letivos e auséncias da crianga por motivos de
doenca ou férias (até duas semanas por ano). Quando a creche estiver fechada por motivos de
emergéncia, os pais devem fazer o pagamento relativo a até dois dias por evento (enchentes,
incéndio, etc.). Uma lista de dias ndo letivos estd disponivel nas pdginas 44 e 47 e afixadas em cada
centro.

Nao pagamenfo das taxas: os servicos de creche serdo encerrados caso os pagamentos ndo
sejam feitos ou se estiverem em atraso. Cada centro depende dessas taxas para pagar os funciondrios
e fornecer servicos de qualidade para criangas e familias. Assim, o ndo pagamento das taxas ndo serd
tolerado. Caso uma familia deixe de pagar as taxas, a crianca poderd ser desligada dos servicos de
acordo com O processo a seguir:

Carta de aviso de desligamento — serd enviada uma carta para a familia contendo
uma fatura com o valor devido.

Reunido com a equipe do centro — a familia deverd se reunir com a equipe do centro
para quitar a divida ou estabelecer um plano de pagamento.

Um formuldrio de "Encerramento/Reducdo de assisténcia financeira” serd enfregue nesta
reunido. Este formuldrio concede aos pais um prazo de duas semanads para o encerramento
dos servicos caso as taxas ndo sejam pagas.

Nao cumprimento do plano de pagamento — o néo cumprimento do plano de
pagamento ird resultar no encerramento dos servicos de creche a partir da data mencionada
no formuldrio. A crianca ndo serd desligada dos programas Head Start/Early Head Start, no
entanto, ela poderd ser transferida para outra classe.

Evitando o desligamento do programa

Desligamenfo: os centros ABCD Child Care reconhecem que o desligamento de um programa é
dificil para os pais e para as criancas. Nestas raras circunsténcias onde for necessdrio desligar a
crianca do programa, serdo feitos todos os esforcos para auxiliar nesta fransicdo.

O desligamento dos programas Head Start e Early Head Start pode ocorrer
caso o financiamento desses programas sejam reduzidos.



O desligamento dos servigos de creche iré ocorrer devido ao excesso de faltas e/ou
ndo pagamento das taxas, ou caso a familia ndo seja mais elegivel sob as diretrizes do
financiamento ou o financiamento tenha sido reduzido. A criangca ndo serd desligada dos
programas Head Start/Early Head Start, no entanto, ela poderd ser fransferida para outra
classe.

A suspensdo por motivos de seguran¢a sé ocorrerd quando o programa fiver
explorado todas as possibilidades de ajudar a crianga. O objetivo Ultimo de cada programa é
proporcionar a cada crianca uma experiéncia em sala de aula bem-sucedida. Se, a qualquer
momento, o comportamento de uma crianca parecer constituir um perigo para ela propria ou
para os outros, sdo implementadas intervencdes especificas sob supervisdo do gabinete
cenftral. Estas intervencdes incluem, entre outros, encaminhamento para servicos de apoio
adicionais, pessoal adicional para salas de aula, consulta com o consultor de sadde mental e
um plano entre os pais e os funciondrios para preservar a seguranca da crian¢ca na sala de
aula. Apenas apds se experimentar aplicar estas intervencdes e se chegar d conclusdo de que
ndo tém sucesso é que se considera a suspensdo. No caso raro de ocorréncia de suspensdo
por motivos de seguranca, o programa facilitard a transicdo da crianca para um local mais
apropriado.

Suspensdo devido ao comportamento dos pais/tutores: Uma crianca serd
suspensa quando o comportamento de um pai for considerado inapropriado, ameagador ou
colocar em perigo a seguranca do pessoal e das outras criangas. Consulte as pdginas 11-12
do Cédigo de Conduta.

S&o dadas as familias todas as oportunidades para participar do programa e evitar o desligamento.
O aviso de desligamento é dado verbalmente e por escrito. Quando o desligamento ocorre, o
programa faz todos os esforcos possiveis para garantir & crianca uma fransicdo positiva, permitindo
que ela possa se despedir de amigos e educadores. A equipe também a encaminhard para outros
servicos de assisténcia e ird auxilid-la conforme a necessidade.

PARTICIPACAO FAMILIAR E PARCERIAS ENTRE OS PAIS E A EQUIPE

Pesquisas mostram que quando os pais participam da vida e da educacdo dos seus filhos, o beneficio
a longo prazo é bom para todos. Com base nestes dados, sabemos que precisamos de
comprometimento continuo de pais e familias em cada um dos nossos centros. Estimulamos a
participacdo dos pais em todos os aspectos do programa, como voluntdrios em sala de aula ou no
centro, participando de programas de governanca, eventos, workshops e celebracdes, além de
estabelecer parcerias com a equipe para auxiliar na educacdo da crian¢ca € no desenvolvimento
familiar.

A ABCD Head Start & Children’s Services possui uma politica de “portas abertas”. Os pais sdo bem-
vindos a parficipar em todos os aspectos do programa. Embora as salas de aula e o cenfro estejam
sempre abertos As visitas dos pais, & importante que o ambiente de ensino seja respeitado e que os
visitantes sigam as orientacdes dos professores e da equipe administrativa.

Pais voluntdrios

Ao se voluntariar em sala de aula e no centro, a relacdo entre pais e filhos € aprofundada, além de
ocorrer também o desenvolvimento de uma parceria entre os pais e o programa. Este relacionamento



permite & equipe fornecer um alto nivel de ensino e um programa de desenvolvimento infantil
adequado.

Os padrdes de desempenho do programa Head Start definem um voluntdrio como “uma pessoa sem
remuneracdo que € treinada para ajudar a implementar atividades continuas sob supervisdo de um
membro da equipe em dreas como salde, educacdo, transporte, nutricdo e administracdo”. Os pais
podem se voluntariar de vez em quando ou de forma regular.

Todos os pais que sdo voluntdrios regulares devem passar por um processo de verificacdo do ABCD e
apresentar exames fisicos e de tuberculose (dos Ultimos 12 meses). Somente quando todos os
resultados forem recebidos e aprovados, o pai pode iniciar o seu voluntariado.

Participacdo da familia no programa de governanca

Os padrdes de desempenho do programa Head Start exigem o estabelecimento e a manutencdo de
uma estfrutura formal de governanca compartilhada com os pais. Essa estrutura consiste na criacdo de
um Conselho de Politicas, de um Comité de Politicas e de Comités de Pais, onde eles podem
participar da criacdo de politicas e da tomada de decisdes de assuntos relacionados ao programa.

Comités de pais: cada centro estabelece um comité composto exclusivamente de pais cujos
filnos estejam atualmente matriculados no centro. Cada um desses pais € membro do Comité de Pais.
Através desses comités, os pais conseguem participar do desenvolvimento e implementacdo de
politicas locais, atividades e servicos, além de planejar, conduzir e participar de programas e
atividades formais e informais junto com a equipe. Além disso, dentro das diretrizes estabelecidas pelo
corpo diretivo e pelo Conselho de Politicas, eles também podem participar do recrutamento e
entrevistas de potenciais funciondrios dos programas Head Start e Early Head Start e ainda analisar as
demissdes. Cada comité de pais elege um representante e um suplente para o comité e para o
Conselho de Politicas dos programa ABCD Head Start & Children’s Service. O representante do
Conselho de Politicas informa o Comité de Pais sobre as acdes tomadas pelo Conselho de Politicas.

Comité de Politicas: a agéncia delegada, John F. Kennedy Family Service Center, estabelece um
Comité de Politicas composto por pais de criangas atualmente matriculadas no centro. O Comité de
Politicas trabalha junto com o Conselho de Politicas.

Conselho de Politicas: o Conselho de Politicas é composto por representantes eleitos de cada
um dos Comités de Pais e de Politicas dos centros ABCD Head Start e Early Head Start, dos programas
de parcerias, dos Comités de Politicas e da agéncia delegada. O conselho elege um presidente, um
vice, um secretdrio e um tesoureiro. Além disso, eles também elegem um representante e um suplente
para representar o Conselho de Politicas no ABCD Board of Directors e na associagcdo Head Start de
Massachusetts. As responsabilidades do Conselho de Politicas incluem: auxiliar a administracdo na
tomada de decisdes sobre as politicas do programa, recomendacdo e/ou ratificacdo de
contfratacdes e demissdes, revisdo orcamentdria, aconselhamento e patrocinio do programa.

Comité Consultivo de Servicos de Saude: o Comité Consultivo de Servicos de Saude (em
inglés, Health Services Advisory Committee, HSAC) € um grupo de aconselhamento que reUne equipe,
pais, prestadores de servicos de salde e outros parceiros da comunidade para discutir o planejamento,
operacdo e avaliacdo dos servicos de saude e nutricdo do programa Head Start. A missdo deste comité
€ auxiliar nas questdes de salde e bem-estar da cada crianga e familia participante dos programas
Head Start e Early Head Start. Todas as familias sGo bem-vindas e estimuladas a fazer parte deste comité.

Direitos e responsabilidades de pais e responsdveis
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Preocupacodes e reclamacgoes dos pais: as preocupacdes ou reclamacdes de pais ou
membros da comunidade sobre o centro devem ser direcionadas ao diretor local do programa. Caso o
diretor do programa ndo seja capaz de resolver uma questdo imediatamente, a preocupacdo é levada
ao coordenador de participacdo familiar e comunitdria, que conversard com o vice-presidente da
ABCD Head Start & Children’s Services e com o Comité Executivo do Conselho de Politicas, conforme a
necessidade. A situacdo é avaliada e as acdes a serem tomadas sdo decididas pelas partes em um
prazo de duas semanas. A preocupacdo também pode ser levada & agéncia delegada, caso seja
necessario.

Cddigo de Conduta: o comportamento cortés e respeitoso entre os participantes do programa é
essencial para que a ABCD Head Start & Children's Services consiga cumprir a sua missdo e também
para assegurar um ambiente positivo, promovendo a seguranca de criancas, familias e equipe.

A ABCD Head Start & Children’s Services ndo ird tolerar que o comportamento dos pais crie um
ambiente perigoso para as criangcas ou para os outros pais, equipe e voluntdrios. Os exemplos de
comportamentos inaceitdveis incluem, mas ndo estdo limitados a:

Ameacas ou agressdes a equipe, pais e criancas;

Abuso fisico ou verbal de uma crianga;

Xingamentos e intimidacdes;

Agressoes verbais, gritos e demonstracdes de édio;

Violéncia fisica;

Levar drogas, dlcool ou armas para o programa ou para eventos;

Fumar;

Utilizar telefone celular em sala de aula

Compartilhar informagdes ou imagens de criangcas matriculadas no nosso programa ou
funciondrios nas midias sociais.

Caso um pai viole este Coddigo de Conduta, a ABCD Head Start & Children’s Services reserva-se o
direito de, entre outras coisas:

Restringir o acesso ao centro;

Desligamento da crianga;

Contatar o Departamento de Criancas e Familias (DCF);
Contatar a policia.

Parcerias entre os pais e a equipe

Professores, advogados familiares, supervisores de envolvimento familiar e comunitdrio, supervisores de
educacdo, especidlistas em apoio de intervencdo, nutricionistas, gestores de salde, consultores de
saude mental e outros funciondrios adequados reUnem-se em parceria com as familias durante o ano
para avaliar as atividades e o progresso das criancas, fornecer apoio no caso de preocupacoes
familiares e da crianca e incentivar ao envolvimento familiar no programa.

Visitas domiciliares: As visitas domiciliares sdo um passo fundamental para estabelecer um elo
entre a equipa e a criangca e a respetiva familia, sendo fortemente incentivas. Embora ndo sejam uma
condicdo de inscricdo no programa, as visitas domiciliares fornecem aos funciondrios e aos pais a
oportunidade de estarem juntos num ambiente mais confortdvel para a crianga e, muitas vezes, mais
conveniente para os pais. As visitas domiciliares também ajudam os professores e outros funciondrios a
estabelecer um vinculo com as familias, uma vez que o envolvimento dos pais e dos tutores é crucial
para a educagdo e o desenvolvimento dos seus filhos. Os professores realizam pelo menos duas visitas
domiciliares por ano e existe outro pessoal, como advogados familiares, que também podem realizar
visitas domiciliares de acordo com o gabinete de normas de desempenho da Head Start.
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Comunicagéo por escrito: os pais serdo informados por escrito pelo menos sete dias antes de
qualquer alteracdo referente a politicas ou procedimentos. Eles também receberdo uma notificacdo
Ccaso ocorra uma mudanga permanente de professor ao longo do ano letivo.

Comunicacgdo entre pais e equipe: solicitamos aos pais que se comprometam a:

e Lertodas as cartas e preencher todos os formuldrios enviados para a residéncia, pois estas
informacodes sdo sempre importantes.

e Informar a equipe sobre alergias, cuidados especiais ou doencas que a crianca possa ter.

e Informar & equipe sobre qualquer alteracdo que possa afetar a criongca: um novo bebé,
mudanca, divércio, trauma familiar, etc.

e Ligar para a equipe do programa quando houver dividas ou preocupacgdes.

¢ Garantir que o centro possua uma cédpia de quaisquer documentos que restrinjam o contato
da criangca com outros, como ordens de restricdo ou documentos de custddia.

e Manter os telefones atualizados, incluindo listas de emergéncia e listas de pessoas que possam
buscar a crianca.

e Ter planos de se voluntariar. O centro que o seu filho frequenta precisa de vocé.

e Os pais que integram o programa Early Head Start devem preencher uma folha de
comunicacdo didria quando deixam os seus filhos todas as manhds.

Idioma e fradugc’:o: os cenfros fardo todos os esforcos para conversar e se comunicar com vocé
em seu idioma nativo. Isso é feito através de:

e Tradutores e intérpretes do pessoal - a maioria dos centros tem pessoal fluente nos idiomas
falados na comunidade local. Em alguns casos, o centro trard tradutores fluentes num idioma
que ndo seja falado pela equipa. Sempre que possivel, contrataremos intérpretes de
linguagem gestual para pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva.

e Material escrito — sempre que possivel, as informagdes e os formuldrios serdo traduzidos para o
principal idioma do centro.

Conferéncias entre pais e professores: para criancas em idade pré-escolar, a equipe de
professores se encontra com cada pai/responsdvel para discutir o progresso da crianca no programa.
Essas conferéncias entre pais e professores ocorrem durante o outono, inverno e primavera. Para
bebés e criancas, a equipe de professores se encontra com o pai/responsdvel quatro vezes por ano,
na primavera, no verdo no outono e no inverno. A conferéncia € um momento quando os pais podem
trabalhar com os professores para desenvolver objetivos e recomendar atividades para a sala de aula
e para a casa, no intuito de auxiliar o aprendizado da crianca.

Servigcos abrangentes de apoio familiar: Os servicos abrangentes de apoio familiar tém por
objetivo ajudar cada familia a obter os apoios e servicos necessdrios para garantir uma experiéncia
bem-sucedida tanto para a crianca quanto para a familia. Todas as criancas e familias podem usufruir
dos servicos de uma equipa interdisciplinar completa, que pode ser composta pelos seguintes
membros: professor assistente, professor, advogado de familia, supervisor de educacdo, supervisor de
envolvimento familiar e comunitdrio, gestor de saude, especialista em apoio de intervencdo, consultor
de saude mental, nutricionista e/ou outro pessoal apropriado.

A equipe fornece o apoio e os recursos necessdrios para atingir os objetivos definidos pela familia.
Estes objetivos sdo planejados em conjunto com a familia com base na observacdo da crianga,
consultas, avaliagdes e outros tipos de relatdrio. A equipe interdisciplinar se reUne ao longo do ano
para analisar e revisar o progresso da crianca e da familia com relacdo aos objetivos, implementar
planos e discutir os tipos de apoio oferecidos & familia.

Para garantir que os objetivos da familia sejam alcancados ao longo do ano, o advogado familiar se
encontra com a familia para revisar os objetivos e implementar os planos. Estes encontros sGo
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realizados em visitas domiciliares e/ou na comunidade. Os advogados familiares estdo sempre
disponiveis para prestar apoio, recursos e encaminhamentos necessdrios.

Os membros da familia podem abordar preocupacdes ou planos com qualquer membro da equipe
por telefone ou pessoalmente. Basta agendar uma reunid@o no centro ou na prépria residéncia.

Encaminhamentos: a ABCD e as comunidades que servimos tém & disposicdo varios recursos
para criangas e familias. Os advogados familiares possuem uma ampla variedade de recursos e
acesso a informacdes com respeito a vdarios tépicos incluindo, mas ndo limitado a, assisténcia
doméstica, alimentar, de combustivel, de salde fisica e mental, educacional, de treinamento, de
emprego, juridica, de cuidados infantis e educacionais, de servicos a idosos, de abuso de substéncias,
financeira, de inglés, de educacdo para adultos e vdarios outros tipos de grupos de suporte. Os
advogados familiares e outros membros da equipe estdo disponiveis para conectar as familias aos
recursos necessarios.

Treinamento e educacgdo dos pais: todos os anos é solicitado que os pais preencham uma
pesquisa relacionada a tépicos do interesse deles. Os resultados ajudam os centros a identificar
assuntos de treinamento e educacdo do interesse das familias. A ABCD Head Start & Children’s
Services compromete-se a trabalhar com os pais para oferecer oportunidades educacionais ao
longo do ano, em vdrios hordrios e localidades. Esses tépicos incluem: desenvolvimento infantfil,
comportamento, curriculo, relacdo casa/escola, sadde fisica e mental, necessidades especidais,
nutricdo e bem-estar, primeiros socorros, ressuscitacdo cardiorrespiratéria, seguranca doméstica e
outros tépicos sugeridos na pesquisa.

O PAPEL DA EQUIPE

Pessoal central da ABCD: A equipa do gabinete central da Head Start & Children's Services
supervisiona a prestacdo de servicos a todas as instalacdes da ABCD em Boston e na drea de
Malden/Everett. Fornece servicos de gestdo fiscal, avalia a presta¢cdo de servicos e organiza o
desenvolvimento de programas com outras organizacdes locais. A equipa de gestdo central é
composta pelo vice-presidente da Head Start & Children's Services, vice-diretores e coordenadores de
componentes. O pessoal central partilha a responsabilidade pela qualidade geral do centro com os
diretores de programas locais.

Administradores locais: o diretor do programa se encarrega da administracdo local dos centros
do programa ABCD Head Start & Children's Services. Ele é responsdvel pela implementacdo das
politicas do programa, governancga, planejamento educacional, contratacdes e supervisdo geral. Em
algumas localidades, o diretor do programa é auxiliado por um administrador e um assistente.

Pessoal da drea da educagdo: A componente educacional conta com os seguintes cargos:
supervisores de educacdo, professor e professor assistente. Vdarias salas de aula sdo apoiadas por
mentores/instrutores, que fornecem apoio aos professores em relacdo a boas praticas de ensino. Todo
o pessoal da drea da educacdo cumpre os requisitos de ensino e experiéncia do gabinete da Head
Start, EEC e NAEYC para programas credenciados. Os supervisores de educacdo tém pelo menos
licenciatura em educacdo infantil ou numa drea relacionada. Os professores tém licenciatura ou
diploma de associado em educacdo infantil. Os professores assistentes possuem uma credencial de
associado de desenvolvimento infantil (CDA) ou estdo a frabalhar no sentfido da sua aquisicdo ou do
titulo de associado. Possuem também certificacdo em primeiros socorros e RCP e recebem formacdo
continua e apoio educacional para aprimorarem as suas capacidades ao longo do ano.
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Equipe de participagdo familiar e comunitdria: A equipe de participacao familiar e
comunitdria conta com supervisores, advogados familiares e especialistas de ERSEA (Elegibilidade
Recrutamento, Selecdo, Matricula e Frequéncia). Eles frabalham em parceria com os pais e familias
para garantir o apoio continuo do programa d comunidade. Desde o recrutamento até a fransicdo
da crianca para o proximo nivel educacional, a equipe auxilia os pais a estabelecer metas para eles e
para as criangas.

Equipe de saude e nutricdo: gestores e assistentes de servicos de saude e nutricdo sdo
designados a cada programa para garantir a salde e o bem-estar das criancas. A rofina deles é
entfrar em contato com os pais/responsdveis para obter as documentacdes de sadde, administrar
assisténcia a casos croénicos, identificar problemas nutricionais e garantir que as criangas estejam
recebendo todos os cuidados, servicos e encaminhamentos de salde e nutricdo.

Especialistas em apoio de intervengdo: Os Especialistas em Apoio de Intervencdo (ISS)
trabalham em estreita colaboracdo com criancas e familias como contributo para o bem-estar social
e emocional e para apoiar criangas com deficiéncia. Os ISS frabalham em colabora¢gdo com outros
funciondrios do programa e com a comunidade, incluindo as agéncias de educacdo principal,
programas de intervencdo precoce e outros parceiros contratuais. Eles sdo responsdaveis pela
monitorizagcdo e implementacdo de IFSP e IEP, assim como facilitadores para integracdo das
deficiéncias e apoio de salde mental em todas as dreas componentes do programa.

Equipe de nutrigdo: A equipe de nutricdo é formada por nutricionistas e gerentes responsdveis
por identificar questdes nutricionais e prestar o auxilio necessdrio ds familias por meio da educacdo
nufricional.

Equipe de apoio ao programa: a equipe de apoio ao programa conta com responsdveis pela
alimentacdo, tfrainees que ajudam em sala de aula, recepcionistas, secretdrias, processadores de
dados, assistentes administrativos e monitores. Eles trabalham em dreas que garantem o
funcionamento didrio do programa.

Toda a equipe passa por uma verificagdo de dados e exames de aptidao fisica antes de
iniciarem suas fungoes, além de apresentar documentos e exames atualizados conforme

exigido pela regulamentagdo.

EDUCAGCAO BASICA E INFANTIL: BEBES E CRIANGAS EM IDADE PRE-
ESCOLAR

O objetivo do programa ABCD Head Start & Children's Services é estimular o desenvolvimento
educacional e as habilidades da crianca para que ela possa ter sucesso na escola e na vida. Ao
fornecer salas de aula e centros impos, seguros € acolhedores, a crianca desenvolve a autoestima e
cria uma visdo positiva da comunidade, buscando atingir todo o seu potencial. Os pais sdo sempre
bem-vindos em sala de aula e a comunicacdo entre eles e a equipe € estimulada para que a crianca
entenda que eles estdo trabalhando juntos, desenvolvendo atividades adequadas e compartilihando
a governanga do programa.

Orientacao e disciplina
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A base do nosso sistema de orientacdo e disciplina € o respeito e a aceitacdo de cada crianca.

O obijetivo é ajuda-las a desenvolver a consciéncia e o autocontrole. Todos os dias, as criancas sdo
estimuladas a fazer escolhas e a trabalhar de forma independente. Elas sdo estimuladas a praticar a
linguagem e as habilidades sociais, especialmente para identificar e expressar os sentimentos de
modo positivo.

Bebés e criangas: a equipe educacional utiliza métodos consistentes razodveis e adequados na
orientacdo comportamental de bebés e criancas. Esta orientacdo é baseada na compreensdo das
necessidades individuais da crianca, bem como na sua idade e no seu nivel de desenvolvimento. Os
professores constroem esta compreensdo utilizando a seguranca e o acolhimento do ambiente do
centro, definindo atividades didrias e rotinas estimulantes. Os professores utilizam a sala de aula e os
ambientes externos para ajudar as criancas a desenvolverem habilidades de cooperacdo e
compartiihamento. Eles adaptam estas atividades e o andamento delas da forma mais responsdvel e
realista possivel.

As prdticas didrias de bebés e criancas incluem, mas ndo estdo limitadas a:
e Preparar um ambiente educacional e estimulante com um curriculo variado e com materiais;
adequados a idade da crianca;
Criar rotinas de atividade consistentes;
Planejar fransicdes franquilas;
Definir comportamentos apropriados;
Exibir atitudes positivas;
Compreender como cada crianca responde a diferentes estimulos e que nenhuma técnica
funcionard em todas as situacoes;
Ser claro e preciso sobre o que se espera do comportamento da crianca;
Resolver questdes assim que elas surgirem;
Considerar os senfimentos da crianca ao discutir o seu comportamento;
Advertir o comportamento, ndo a crianga;
Crientar a crianca;
Conhecer o temperamento da crionca e o que é necessdrio para que ela coopere;
Seguir o "Guia de procedimentos para crian¢as que demonstrem dificuldades
comportamentais” sempre que for necessdrio.

Criangcas em idade pré-escolar: durante as primeiras semanas letivas, as regras em sala de
aula sdo desenvolvidas e revisadas junto com a crianga. O comportamento adequado € discutido,
incluindo a utilizacdo correta de equipamento e materiais, calenddrio e o uso de palavras ao invés de
forca fisica para expressar os sentimentos. As criancas sdo sempre fratadas com respeito e carinho.
Uma criang¢a que apresente comportamento disruptivo em um local da sala de aula pode ser
transferida para outra drea onde esse tipo de acdo seja permitido. Caso uma crianca seja removida
ou encaminhada para outra dreq, o professor sempre explicard as razoes.

Como Ultimo recurso, e para garantir a seguranca da crianga em sala de aula, pode ser solicitado &
ela que permaneca sentada por um determinado periodo de tempo (que ndo deve exceder um
minuto para cada ano de vida dela), considerado a partir de seguidas repreensdes do professor ou
imediatamente apds a ocorréncia de agressdo fisica a outra criangca. Caso uma crianga represente
perigo a si ou a outra crianca, o professor deve impedir isso com delicadeza, a fim de garantir a
seguranca dela e dos outros.

Uma criang¢a que agrida fisicamente um colega € estimulada a explicar as suas agcdes e sentimentos e
a se desculpar. Os professores sempre prestardo assisténcia a crianca que foi ferida. Eles também
garantirdo que a criangca que demonstrou comportamento inapropriado ndo € uma crianca “ma”.

O nosso objetivo é garantir que a crianga aprenda novas habilidades para corrigir o seu
comportamento.
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Todas as criancgas: A equipe do programa ABCD Head Start & Children’s Services staff que qualquer
pessoa que esteja trabalhando com uma crianca participante ird utilizar métodos positivos de
orientacdo e ndo fard uso de castigos fisicos, emocionais ou humilhacdo. Além disso, eles ndo
empregardo métodos que envolvam isolamento, uso de comida como punicdo ou recompensa ou
negar cuidados bdsicos. A equipe e qualquer pessoa aceitardo e respeitardo cada crianca e familia,
ndo criando esteredtipos baseados e, género, raca, etnia, cultura, religido ou inaptiddo fisica, falando
de maneira calma e respeitosa, compreendendo o temperamento de cada crianca e fazendo com
que ela e a sua familia se sinfam bem-vindas e integradas ao grupo.

Curriculo

As praticas adequadas de desenvolvimento guiam os nossos frabalhos junto &s criangas. E através
destas praticas que o professor planeja o curriculo didrio. As salas de aula utilizam em seu curriculo
materiais comprovados, como o guia “The Creative Curriculum for Infants, Toddlers, and Twos” ou o
“The Creative Curriculum for Preschool”, que forma a estrutura para criar os ambientes de sala de
aula. Os planos curriculares sdo desenvolvidos para aprimorar as habilidades das criancas e auxiliar os
objetivos da escola para criancas do 0 aos 5 anos de idade. Estes planos incluem metas e objetivos
que se conectam as estruturas do Head Start Early Learning Outcomes Framework, Massachusetts Pre-
Kindergarten Frameworks e Massachusetts Early Learning Guidelines para bebés e criancas.

Os professores utilizam métodos de observacdo e informacdo dos pais para avaliar as criancas 3 vezes
por ano no programa Head Start e quatro no programa Early Head Start. Essas avaliacdes sdo feitas
utilizando a base de dados on-line do “Creative Curriculum”, o “TS Gold" (“Estratégias de Ensino”). Essa
base de dados tem por objetivo apoiar os cinco “pilares escolares” principais para todas as criancas
com menos de 5 anos de idade e estd alinhado com o nosso “Head Start Early Learning Outcomes
Frameworks" e com as orientacdes de educacdo infantil de Massachusetts. O sistema de avaliacdo é
usado para ajudar os professores a determinar o progresso individual de cada crianca ao longo do
ano e auxiliar na criacdo de atividades.

Aspecto da sala de aula e o dia-a-dia/calenddrio

Bebés e criancas: Pré-escola:

Aspecto da sala de aula: cada sala conta com | Aspecto da sala de aula: cada sala conta

blocos de brinquedo, dramatizacdes que evocam com blocos de brinquedo, dramatizacdes que

tarefas domésticas, manipulacdes de objetos, artes e | evocam tarefas domésticas, brinquedos, artes,

afividades de descoberta com mesas sensoriqis e mesas sensoriais. Biblioteca e dreas para

drea de descanso. matemdtica, ciéncias e escrita.

Os professores ddo oportunidades para as criancas Os professores ddo oportunidades para as criancas

brincarem com os materiais nas dreas de brincarem com os materiais nas dreas de

aprendizado, sozinhas ou com outros colegas. As aprendizado, sozinhas ou com oufros colegas. As

atividades buscam estimular as fungcdes cognitivas, atividades buscam estimular as funcdes cognitivas,

sociais, fisicas e o desenvolvimento emocional das socidais, fisicas e o desenvolvimento emocional das

criancas. criancas.

Os materiais estdo disponiveis e acessiveis para que Os materiais estdo prontamente disponiveis e

as criancas iniciem as atividades e para que os acessiveis para criancas em idade pré-escolar que

professores a estimulem com atividades que visem o iniciam as suas proprias atividades e para os

desenvolvimento fisico. Os materiais em sala de aula professores os envolverem em jogos que confribuam

permitem as criancas imitar, fingir, se envolver com para o seu desenvolvimento. Os materiais na sala de

livros e histérias, mexer com artes, dgua e se divertir aula incentivam as competéncias de imitacdo, faz

com musica e movimento. de conta, diversdo com histérias e livros, exploracdo
da arte e da dgua e diversdo com musica e
movimento das criancas.
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Dia-a-dia em sala de auvla/rotina: cada sala Dia-a-dia em sala de auvla/rotina: cada sula
estabelece uma rotina didria flexivel, com base nas estabelece uma rotina didria flexivel, com
necessidades de desenvolvimento de cada crianca. | atividades individuais e em grupo, refeicdes “em
Nesta idade, elas ainda estdo desenvolvendo as suas | familia”, brincadeiras livres e orientadas pelos

proprias rotinas: elas comem, dormem e fazem as professores e atividades como ir ao banheiro, lavar
necessidades quando bem entendem. A rotina didria | as mdos e escovar os dentes. Também hd tempo
conta com atividades individuais e em grupo, para atividades de desenvolvimento das funcoes
refeicdes "em familia”, brincadeiras livres e orientadas | motoras em dreas abertas ou internas e periodos de
pelos professores e atividades como ir ao banheiro, descanso. As atividades do dia séo afixadas em
lavar as mdos e escovar os dentes. Também hd cada sala de aula.

tempo para atividades de desenvolvimento das
funcdes motoras em dreas abertas ou internas e
periodos de descanso. As atividades do dia sdo
afixadas em cada sala de aula.

Consulte abaixo as informacdes adicionais para atividades como descanso, ir ao banheiro, escovar os
dentes e lavar as mdos. Outras informacdes sobre lanches e refeicdes podem ser encontradas na pdgina
41,

Periodo de descanso

Bebés: para os bebés, a hora do descanso é definida pela sua prépria rotina. Os bercos sdo usados
para criangas abaixo de 1 ano e elas ndo recebem fravesseiros. Os bebés sdo sempre deitados de
costas para dormir, conforme as melhores praticas definidas para prevenir a Sindrome da Morte SUbita
Infantil (em inglés, Sudden Infant Death Syndrome, SIDS).

Criangas mais novas e em idade pré-escolar: a rotina do dia-a-dia inclui periodos de
descanso de duracdo variada, de acordo com as necessidades da criangca. Cada crianca possui o
seu proprio colchdo e um espaco designado na classe. Os professores poderdo acariciar as costas
das criancas para fazé-las dormir. Aquelas que ndo dormirem, serdo encaminhadas para uma drea
mais silenciosa. Um pequeno fravesseiro (para criancas mais novas) e um cobertor vindos de casa
ajudam a crianca a relaxar. Ndo se esqueca de etiquetar o objeto com o nome da crianca. Os pais sdo
responsdveis por garantir que esses itens sejam lavados regularmente. Caso vocé tenha dificuldades
para conseguir esse tipo de material para o seu filho, entre em contato com o advogado familiar que
ird auxilid-lo.

Banheiro
Trocar as fraldas e ir ao banheiro consideradas atividades educacionais enriquecedoras.

Trocando as fraldas de bebés e crian¢as: quando um professor estd frocando as fraldas de
uma crianga, é fornecido a ele uma oportunidade de criar um laco com a crianca e conversar com
ela para desenvolver a sua linguagem, além de aspectos sdcioemocionais, fisicos e cognitivos. O
programa fornece fraldas enquanto a crianga estiver matriculada. As fraldas sdo frocadas a cada 2
ou 3 horas, independentemente se estiverem secas ou Umidas. E utilizada uma bancada prépria para
isso e todos os procedimentos sanitdrios sGo seguidos. As fraldas sujas sdo colocadas em sacolas
duplas de pldstico, seladas, etiquetadas com o nome da criangca, armazenadas em uma dread
especial e devolvida aos pais no fim do dia. Elas sdo armazenadas em coletores O prova de
vazamento e removidas diariamente. A drea de troca de fraldas e pia séo completamente separadas
de qualguer drea onde houver manipulacdo de alimentos. Outras informacdes podem ser
encontradas no documento de politica de troca de fraldas, disponivel mediante solicitacdo.
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Ensinar criancas a ir a casa de banho: Familias e professores trabalham juntos para ajudar as
criancas a desenvolver as suas capacidades de ir & casa de banho através do desenvolvimento de
um plano de higiene com os pais. As criangas sao constantemente supervisionadas (e ajudadas,
conforme necessdrio) na casa de banho. As criancas lavam as mdos com sabdo e dgua corrente
depois de irem & casa de banho. Os membros da equipa também lavam as mdos com sabdo e dgua
corrente depois de ajudar as criancas.

Criangcas em idade pré-escolar: as criancas nessa idade j& devem saber como usar o
banheiro. No entanto, caso elas ndo sejam (isso ndo € obrigatdrio), o programa ird desenvolver um
plano de treinamento com base no nivel de desenvolvimento da crianca. Na maioria das vezes,
meninos e meninas vao juntos ao banheiro como parte da rotina didria.

O regulamento prevé que os pais devem garantir que existam roupas limpas para a crianca. Caso
vocé tenha dificuldades para fazer isso, fale com o seu advogado familiar, que ird auxilid-lo. O centro
também possui roupas limpas, além daquelas trazidas de casa pela crianga.

A higienizacdo da crianca é feita de forma discreta e sébria. Nenhuma crianca € punida, reprimida
ou humilhada por sujar as roupas ou por ndo usar o banheiro.

Escovando os dentes

Todas as criancas aprendem as técnicas e a importéncia de escovar os dentes. A higiene bucal, junto
com a alimentacdo, é promovida da seguinte forma:

# Bebés menores de um ano: ao menos uma vez por dia, a equipe lavam as mé&os e utilizam
luvas e cobrem um dedo com gaze ou um pano macio para esfregar suavemente as
gengivas das criancas.

# Criancas entre um e dois anos de idade: uma vez por dia, apds as refeicdes, a equipe escova
0s dentes das criancas com uma escova macia € uma pequena porcdo de pasta contendo
flbor.

# Criancas de dois anos ou mais: uma vez por dia, apds as refeicdes, a equipe ABCD ajuda as
criancas a escovarem os dentes com uma pequena porcdo de pasta contendo fldor.

Cuidados ao escovar os dentes: cada crianca recebe uma nova escova infantil com cerdas
macias a cada frés meses ou antes, caso ela apresente sinais de desgaste ou caso a crianga tenha
contfraido uma doenca transmissivel. As escovas sdo efiquetadas com o nome da crianca e
guardadas em estojos individuais ou em um local onde figuem em pé e ndo se toquem. Elas passam
por um secador de ar apds o Uso.

Lavando as mdos

As criancas, a equipe e os voluntdrios aprendem a lavar as mdos corretamente. Elas devem lavar as
mMAaos ao menos quando:

A chegada & sala de aula;

Antes e depois de brincarem com dgua;

Antes e depois de comer ou manipular alimentos;

Apods ter contato com fluidos corpdreos (como ao tossir ou espirrar);
Apos ter contato com animais;

Depois de irem & casa de banho ou de se mudar a fralda;

Apos brincadeiras ao ar livre.
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Além disso, a equipe também lava as mdos:

e Anfes e depois de administrar medicacdo;

e Antes e depois de se tratar ou colocar pensos em feridas (devem ser utilizadas luvas ndo
porosas se houver contacto com sangue ou fluidos corporais com sangue);

e Antes ou depois de manusear ou servir comida;

e Apds ajudar uma crianca no banheiro;

e Apds redlizar limpeza, retirar o lixo ou utilizar produtos de limpeza.

SERVICOS AUXILIARES PARA O DESENVOLVIMENTO DAS CRIANCAS

Para ajudar as criancas a atingirem o seu pleno potencial fisico, emocional, mental e social, a equipa
especializada do programa avalia as criancas através de exames de desenvolvimento,
sociais/emocionais, visdo e audicdo no prazo de 45 dias apds a sua inscricdo. No periodo dos 90 dias
apds ainscricdo, sdo realizados outros exames relacionados com sadde e nutricdo.

Essas consultas e as observacdes mostram aos pais e & equipe qual é o nivel de saude atual e de
desenvolvimento do seu filho. Algumas consultas também podem indicar a necessidade de
avaliagcdes adicionais. A equipe do programa adotard os procedimentos para encaminhar os pais aos
servicos adequados com relacdo a questdes de desenvolvimento, sdcioemocionais, saude mental e
fisica, educacional, inaptiddes fisicas e/ou nutricdo.

Consultas de desenvolvimento: a partir da matricula no programa, o professor faz uma
consulta com cada crianca para verificar o nivel de desenvolvimento dela, incluindo habilidades
motoras, de fala e linguagem e sociais, utilizando a ferramenta "Ages and Stages Developmental
Screening” (“ldades e estdgios de desenvolvimento”). A consulta é concluida com o pai da crianca.

Consulta sécioemocional: a partir da matricula no programa, o professor conversa com o pai
para identificar o nivel de desenvolvimento sécioemocional utilizando a ferramenta "Ages and Stages
Developmental Screening” (“Idades e estagios de desenvolvimento™). A consulta € concluida com o
pai da crianca.

Todo ano, com a permissdo dos pais por escrito, as criangas se consultam com a
equipe ou com especialistas externos:

Exames a visdo: Sao feitos exames a visdo a todas as criancas que ndo foram selecionadas pelo
pediatra. Estes exames sdo realizados pelo gestor de servicos de nutricdo e saude ou pelo assistente
de servicos de saude utilizando o SPOT Vision Screener, ou por estudantes de optometria do New
England College of Optometry sob supervisdo de professores clinicos do programa. Os resultados do
exame sdo enviados para a sua casa dentro de 24 horas, acompanhados do Formuldrio de
Encaminhamento de Saude. E importante que vocé leve o formuldrio com os resultados para o
pediatra do seu filho para obter assisténcia.

Consultas auditivas: a consulta auditiva é feita com todas as criancas que ndo passaram por um
pediatra. Ela e feita pelo gestor de servicos de nutricdo e salude ou pelo assistente de servicos de
saude utilizando a ferramenta "OAE hearing”. Os resultados sdo enviados para a casa da criangca em
até 24 horas. Caso a crianca ndo seja aprovada, um novo teste serd feito em duas semanas. Caso
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ndo seja aprovada novamente, ela é encaminhada para um exame completo junto a um
otorrinolaringologista. Os resultados do teste serdo enviados para a sua casa, acompanhados do
Formuldrio de Encaminhamento de Saude. E importante que vocé leve o formuldrio com os resultados
para o pediatra ou otorrinolaringologista do seu filho para obter assisténcia.

Consultas de altura e peso: todas as criancas tém seus pesos e alturas verificado duas vezes
por ano. A primeira medicdo é feita entre setembro e novembro e a segunda durante a primavera.
Os resultados fazem parte da avaliagdo nutricional da crianca. Com base nesta avaliacdo, os pais
recebem as informacdes nutricionais adequadas.

Acompanhamento e observagcdo dos exames/encaminhamentos: Apés a realizacdo
de exames ou em qualquer momento durante o ano do programa, a equipa do programa pode
reunir-se com os pais para partilhar as preocupacoes resultantes dos exames e das observacoes,
geralmente em conjunto com um dos especialistas que trabalham no programa (gestor de servicos de
nutricdo e salde, especialista no apoio de intervencdo ou consultor de sadde mental). Durante esta
reunido, a equipa recomenda aos pais mais avaliacdes no &mbito do programa e procura obter
permissdo para encaminhamento.

O gestor de servicos de nutricdo e salde coordena todas as preocupacdes médicas e/ou nutricionais
ou encaminhamentos. Isso inclui criancas que ndo sdo aprovadas em exames sensoriais ou que tém
doencas que precisam de ser monitorizadas ou criancas que precisam de receber medicacdo na
escola.

Preocupacgoes de desenvolvimento: No caso de preocupacdes de desenvolvimento, no
dmbito do IDEA, os pais podem ser encaminhados para o sistema de escola publica local para
selecdo e/ou avaliagcdo adicional para criancas em idade pré-escolar. Os bebés e as criancas
peqguenas serdo encaminhados para um programa de intervencdo precoce para serem totalmente
avaliadas para servicos adequados. O especialista em apoio de infervencdo ajuda os pais No
processo de avaliacdo, mantém contacto tanto com os pais quanto com o sistema da escola puUblica
local ou de infervencdo precoce, participando em reunides relacionadas e monitorizando o progresso
da crian¢ca enquanto estiver no programa.

Saude mental e bem-estar: O consultor de satde mental também integra a equipa
interdisciplinar. Todas as criancas sdo examinadas quanto a preocupacodes socioemocionais utilizando
a Ages & Stages Social/Emotional Screening Tool no prazo de 45 dias apds a inscricdo inicial. Os
resultados sdo analisados com os pais para determinar a necessidade de servicos adicionais no
dmbito do programa. Os pais s&o a parte mais importante de qualquer servico de satde mental e
precisam estar totalmente envolvidos no processo desde o inicio.

Todos os centros tém pessoal de salde mental como pessoal permanente ou de consultoria. Com
permissdo dos pais, os encaminhamentos sdo feitos para o consultor de salde mental, sendo que a
equipa e os pais podem ser consultados e receber apoio resultando em planos individuais para a
crianga. Estes planos podem incluir terapia de jogo individual, jogo de pares ou outros servicos que
possam ajudar a crianca e a familia.

Todos os encaminhamentos e contactos feitos pela equipa sdo documentados
e mantidos no ficheiro da crianga.
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Formuldrios de mqtrl'cula — Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia as pdginas 21 a 28 com atengdo. Politicas, formuldrios e avisos séo

documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os fermos. Esses
formuldrios devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

PAI(S)/RESPONSAVEL(IS):
Leia as paginas 21a 28
com atencdo.

Assine cada documento indicando
gue vocé entende e concorda com
Os termos.

Estes formuldrios devem ser devolvidos
Q0 centro antes do inicio das aulas.

As politicas, formuldrios e avisos destas
pdaginas sdo documentos legais.
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Formuldrios de matricula - Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia essas afirmacdes com muito cuidado. Politicas, formuldrios e avisos sdo

documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os termos. Esses formuldrios
devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

Nome da crianga (por extenso): Data de nascimento:

Nome do pai/responsdvel (por extenso):

ﬂANQ_QE_C_H_EﬁADA_E_S_A]'DA: Early Head Start, Head Start e creche

Autorizo que o meu filho seja entregue para a(s) pessoa(s) listada(s) abaixo ao final do dia letivo. Caso somente o pai/
responsdvel legal for autorizado a buscar a crianca, indique abaixo “NINGUEM”. Caso uma crianga esteja sob ordem de
restricdo, envie ao centro uma cépia do documento.

Faca um CIRCULO para identificar se a pessoa é um contato de emergéncia, se ela for buscar a crianca ou se ela se
enquadra nos dois casos.

1. Nome Buscar Somente emergéncia Ambos
Parentesco Endereco

Telefone (dia) Celular

2. Nome Buscar Somente emergéncia Ambos
Parentesco Endereco

Telefone (dia) Celular

3. Nome Buscar Somente emergéncia Ambos
Parentesco Endereco

Telefone (dia) Celular

Como o meu filho ird CHEGAR ao Early Head Start, Head Start ou Centro:
___Pai/responsdvel vai levar
___ Acompanhado por alguém de ao menos14 anos de idade (Head Start) ou adulto (Early Head Start)
___ MBTA (trem/6nibus), acompanhado por alguém de ao menos 14 anos de idade (Head Start) ou adulto (Early Head Start)
___Transporte privado, contratado pelo pai
___Transporte privado organizado pelo sistema escolar publico local ou DCF

___ Outros (especifique)

Como o meu filho ira SAIR do Early Head Start, Head Start ou Centro:
___Pai/responsdavel vai buscar
___ Acompanhado por alguém de ao menos14 anos de idade (Head Start) ou adulto (Early Head Start)
___MBTA (trem/bnibus), acompanhado por alguém de ao menos 14 anos de idade (Head Start) ou adulto (Early Head Start)

___Transporte privado, contratado pelo pai

Destaque esta parte, preencha e assine o formulario e devolva-o para a escola.

___Transporte privado organizado pelo sistema escolar publico local ou DCF

___Outros (especifique)

Assinatura do pai/responsavel: Data:
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Formuldrios de matricula - Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia essas afirmagdes com muito cuidado. Politicas, formuldrios e avisos sdo

documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os termos. Esses
formuldrios devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

AL!TQRlZAQQ PARA CONSULTAS: autorizo a equipe do ABCD a realizar as consultas abaixo como parte

dos servicos prestados pelo Programa Head Start descritos nas pdginas 20 e 29 deste guia:

VisGo: a equipe de saude verifica a visdo do seu filho por meio da ferramenta SPOT Vision Screener ou o
teste pode ser realizado por estudantes de optometria do New England College of Optometry sob
supervisdo de professores clinicos do programa. Isso é feito para detectar se seu filho tem algum
problema de visdo. Os padrdes de desempenho do Programa Head Start exigem que um exame visual seja
redlizado dentro de 45 dias apds a matricula.

Audicdo: A equipe de saude verifica a visdo do seu filho por meio da ferramenta "OAE"” para detectar se
a criang¢a fem algum problema de audicdo. Os padrdoes de desempenho do Programa Head Start
exigem que um exame auditivo seja realizado dentro de 45 dias apds a matricula.

Peso/Altura: a equipe de saude pesa e mede o seu filho duas vezes por ano usando uma balanca e um
estadidmetro apropriados para a taxa de crescimento da crianga. Esses exames sdo feitos em grupo e a
maioria das criancas adoram essa atividade.

O objetivo dessas consultas é fornecer a vocé e d equipe informacgdes relacionadas & saude e o desenvolvimento
da crianca. Alguns resultados podem indicar a necessidade de exames adicionais. Caso exista essa necessidade,
vocé serd informado e participard da elaboracdo de um plano de acdes que atendam as necessidades do seu
filno. Em caso de duvidas, vocé deve contatar o gestor de servicos de salde e nutricdo para dividas sobre os
exames de visdo e audicdo ou para questdes de peso e altura. Marque a opcdo abaixo somente se vocé NAO
QUISER que a equipe realize os exames mencionados acima.

Ndo autorizo a equipe do ABCD Head Start a realizar exames de visdo, audicdo e medicdes de peso e
altura. [

Assinatura do pai/responsavel: Data:

CONSENTIMENTO PARA PUBLICAR INFORMACOES PESSOAIS PARA O PROGRAMA
MASSACHUSETTS WIC:

Nome legal da crianga: Data de nascimento da crianca:

Endereco: NUmero de telefone:

Leia atentamente este formuldrio e assinale uma das caixas abaixo antes de assinar este consentimento. A ABCD
Head Start & Children's Services oferece servicos de salde, saude bucal, salde mental e nutricdo de alta qualidade
como contributo para o crescimento e a preparacdo para a escola de cada crianga inscrita. Este consenfimento
visa permitir que a ABCD partilhe algumas informacdes demogrdficas e de salde sobre o seu filho indicadas acima
com funciondrios autorizados do Departamento de Salude PUblica de Massachusetts que administram o Programa
de Nutricdo Suplementar para Mulheres, Bebés e Criancas (WIC). A partilha desta informacdo tem por objetivo
aumentar a inscricdo no WIC e Head Start e facilitar a coordenacdo dos servicos de saude e nutricdo, para melhorar
a educacdo em salde e o bem-estar dos individuos que participam no programa WIC de Massachusetts e estdo
inscritos no programa Head Start/Early Head Start da ABCD.

Autorizo a ABCD Head Start & Children's Services a partiihar com funciondrios autorizados do Departamento
de Saude PUblica de Massachusetts que administram o programa WIC de Massachusetts (equipa do
programa WIC) o meu nome € o meu endereco e as seguintes informacdes pessoais sobre o meu filho,
indicado acima: (1) nome; (2) data de nascimento; (3) alfura e peso; (4) hemoglobina/hematdcritos; (5)

consumo alimentar; e (6) niveis de chumbo. [
ou

Autorizo a ABCD Head Start & Children's Services a partihar com a equipa do programa WIC apenas as
seguintes informagdes: (1) o meu nome; (2) 0 meu endereco; (3) o nome do meu filho; e (4) a data de

nascimento do meu filho. |

Li e compreendi este formuldrio e obtive resposta as minhas questdes sobre este. Compreendo que este
consentimento é voluntdrio e serd vdlido durante um ano a partir da data abaixo, a menos que notifique a ABCD
Head Start & Children's Services mais cedo por escrito de que estou a retirar o meu consentimento na totalidade ou
em parte. Compreendo que ndo posso retirar o consentimento referente as informagdes que foram partilhadas antes
do consentimento ser revogado. Compreendo que tenho o direito de receber uma cépia deste formuldrio depois de
o assinado.

Nome impresso do progenitor/tutor:

Assinatura do progenitor/tutor: Data:
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Destaque esta parte, preencha e assine o formulario e devolva-o para a escola.

Formuldrios de matricula - Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia essas afirmagdes com muito cuidado. Politicas, formuldrios e avisos séo
documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os termos. Esses formuldrios

devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

Nome da criang¢a (por extenso): Data de nascimento:

Nome do pai/responsavel (por extenso):

Compreendemos que a saude do seu filho € um assunto pessoal e protegeremos a privacidade dessas informacdes.
Precisamos da sua permissdo para que o médico do seu filho nos encaminhe as informacdes de salude dele. A equipe do
Programa ABCD Head Start ird ajudd-lo a preencher o formuldrio e a firar as suas ddvidas. Leia as informagdes abaixo
com atencdo antes de assinar este formuldrio:

Nome do médico que vocé quer que envie as informacgses de saude do seu filho para o Programa ABCD Head Start:

Nome e endere¢o Telefone Fax

Médico

Dentista

Qutros

Autorizo o ABCD Head Start & Children’s Services a divulgar e/ou obter as informagdes de salde do meu filho conforme
descrito nas paginas 34 e 35 deste guia.

Ao assinar este formuldrio, vocé autoriza o uso e a divulgacdo das informacdes de salde do seu filho conforme descrito
acima. Vocé tem o direito de ver e copiar as informacdes descritas neste formuldrio, além de receber uma cépia dele
apds té-lo assinado.

Caso assine este documento, vocé pode mudar de ideia a qualguer momento, exceto se as informacdes j& tenham
sido divulgadas com base na sua autorizacdo. Para cancelar esta permissdo, envie uma notificacdo por escrito ao
diretor do programa do seu cenftro.

Li este formulario e todas as minhas duvidas foram respondidas. Ao assinar este documento, reconhego que li e aceitei
as condigdes informadas acima.

Ndo autorizo o ABCD Head Start & Children’s Services a divulgar e/ou obter as informacdes de salde do meu
filho. Caso vocé ndo assine este formuldrio, o Head Start & Children’s Services ndo poderd obter as
informagédes de saude diretamente do médico da crianca e vocé serd responsdvel por consegui-las e
envia-las ao Centro. Além disso, o ABCD Head Start & Children’s Services nGo compartilhard as informagées
de saude do seu filho com o médico da crianga e vocé serd responsdvel por fazer isso. [

Assinatura do pai/responsavel: Data:

NSENTIMENTO EM RELACAO A APLICACAO DE PROTETOR SOLAR: Autorizo a equipa da ABCD a

aplicar protetor solar no meu filho. Compreendo que esta lo¢cdo serd utilizada para atividades ao ar livre no periodo de
verdo. Assinale a caixa abaixo apenas se NAO desejar que a equipa aplique protetor solar.

Ndo, ndo autorizo a equipa da ABCD a aplicar protetor solar. [

Assinatura do progenitor/tutor: Data:

24



Formuldrios de matricula - Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia essas afirmacdes com muito cuidado. Politicas, formuldrios e avisos sdo

documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os termos. Esses formuldrios
devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

EXCURSOES PELA REGIAQ: o curriculo do Programa Head Start envolve o uso dos recursos da comunidade

como lojas, bibliotecas, instalacdes da policia e dos bombeiros, parques, playgrounds, etc. Se as condicdes
climdticas permitirem, as criancas podem realizar brincadeiras ao ar livre, caminhadas ou excursdes pela regido.
Estas atividades ndo envolvem transporte. Durante as atividades, as criancas sdo supervisionadas o tempo todo pela
equipe do Programa Head Start. O diretor do programa ird enviar uma lista dos locais da comunidade que
recebem visitas das criancas do Centro.

Informe a equipe do Programa sobre quaisquer questoes sobre o seu filho que eles precisem saber ao excursionarem
pela regido, como alergias, medo de animais, etfc.

Autorizo o meu filho a participar de excursdes conforme descrito acima.

Assinatura do pai/responsavel: Data:

AUTQRlZAQAQ DO USO DE IMAGEM: a ABCD solicita a sua autorizacdo por escrito para usar sua imagem

(e/ou do seu filho), bem como referéncias e voz em impressos e midias eletrénicas ou de transmissdo. A aceitacdo
destes termos ndo € obrigatdéria para participar do Programa ABCD ou para receber os servicos e beneficios dele.
MARQUE TODAS AS OPCOES APLICAVEIS, PREENCHA OS DADOS, COLOQUE A DATA E ASSINE ABAIXO:

[] Tenho 18 anos de idade ou mais e assino este documento em meu préprio nome:

Nome completo por extenso: Telefone:

Endereco de e-mail:

[] Sou o pai ou o responsavel pela(s) crianca(s) informadas abaixo, que é(sdo) menor(es) de idade, e assino este
formuléario em nome dela(s):

Nome da crianca (inteiro e por extenso):

[1  AUTORIZO: Por meio deste, autorizo o Action for Boston Community Development, Inc. (ABCD) a utilizar, para
fins ndo lucrativos, fotografias, videos ou gravacdes minhas (e, caso marcado acima, de meu(s) filho(s)) em
meios de todos os tipos incluindo, mas ndo limitados a, fotografias, dudio e gravacdes de video, impressos e
publicacdes online em nivel global, de maneira perpétua, sem autorizacdo ou pagamento em meu nome.
Midia inclui, mas ndo se limita, a todos os tipos de impressos (como anudrios e publicacdes) e todas as midias
eletrénicas (como o site da ABCD, o canal de YouTube da ABCD e as midias sociais da ABCD, como Twitter,
Instagram e Facebook), além de todos as midias de transmissdo, (como televisdo e rddio). Excluo
expressamente o ABCD e suas subsididrias, afiliadas, agentes, funciondrios, oficiais, diretores, licenciados e
autorizados de quaisquer reclamacdes que eu tenha ou possa ter sobre invasdo de privacidade,
difamacdo ou qualguer outra causa ou acdo originada da producdo, distribuicdo, transmisséo ou exibicdo
do meu nome ou imagem.

[J  NAO AUTORIZO: N&o autorizo o ABCD a utilizar a imagem ou a voz, minha ou do meu filho em publicacdes
ou meios de comunicacdo.

Li este documento antes de assind-lo. Entendo totalmente o seu conteido, significado e impacto. Entendo que posso
procurar o departamento juridico do ABCD no telefone 617-348-6000 sobre quaisquer questdes sobre este
documento antes de assind-lo.

'P|0IS3 D PIPd 0-DAJOASP @ OLE|NWIO) O auUIssD @ byouaaid ‘appd pjsa anbpjsaqg

Assinatura do pai/responsavel: Data:
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Formuldrios de matricula - Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia essas afirmagdes com muito cuidado. Politicas, formuldrios e avisos sdo

documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os termos. Esses formuldrios
devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

RECEBIMENTO DO GUIA DOS PAIS: Este Guia dos Pais do ABCD Head Start and Children’s Services contém

U. informacdes sobre todos os aspectos do Programa. De acordo com as politicas do Departamento de Educacdo e

3 Cuidado Infantil (EEC), devem ser fornecidas as familias informacdes por escrito antes da matricula da crianga.

O Confirmo que recebi o Guia dos Pais e um funciondrio do Programa revisou as informacdes comigo.

(7]

Q

O Assinatura do pai/responsdvel: Data:

O

S

O

Q PE ISA — INTERESSES D PAIS: Gostariamos de saber mais sobre vocé e os seus interesses. Escolha a sua

(o) drea de interesse e inclua outros assuntos que ndo estejam listados. Utilizaremos estas informacdes para desenvolver

c', atividades familiares e eventos e também para informd-lo sobre assuntos interessantes para a sua familia:

> o Ce o s o

3 Bem-estar da familia Participagdo familiar nos processos de transigdo

> 0O Como manter uma casa O Desenvolvimento da crianga

) O Direitos dos inquilinos O Informacgdes sobre o jardim de infancia

O O Custos residenciais e recursos assistenciais O Preparacdo escolar

() O Recursos de vestudrio O Transicdes para as criangas

o 0O Recursos assistenciais de alimentacdo Conexoées da familia com amigos e a comunidade

o— O Bem-estar financeiro O Atividades acessiveis de recreacdo

S ~ . . PN . .. ez

\C O Prevencdo ao abuso infantil e negligéncia O Afividades e eventos comunitdrios

3 O Informacdes de apoio & crianca O Como se envolver com a comunidade

E O Promovendo o bem-estar e a salde mental O Grupos de apoio d pdais e responsdveis

— O Administragcdo do estresse O Outros grupos de apoio ou sociais:

.9 O Tratamento e prevencdo ao abuso de substancias O

fo) O Informacdes sobre violéncia doméstica

o O Saude bucal familiar As familias como lideres e advogadas

c O Nutricdo e alimentacdo sauddvel O Vagas no Comité Head Start

B O Saude e bem-estar familiar O Vagas para advogar em nivel estadual e

wn O Ideias de fitness para a familia local

O O Prevencdo de riscos e seguranca O Membro do Conselho de Politicas

() O Questdes juridicas O Advogando pelo meu filho e sua educagdo

o] Relacionamento positivo entre pais e filhos

c O Jornada da paternidade (dicas para os pais) Outros - Liste os seus interesses

(§) O Relacionamentos familiares sauddveis O

| = O Pais de primeira viagem

3 O  Prdticas positivas dos pais

— O Pais solteiros e padrastos

o O Falando com o seu filho sobre emocdes e temas

q; complicados: Voluntariado

—— O Tenho__horas por més para me voluntariar no

E As familias como educadoras para a vida Programa Head Start.

o O Afividades em casa que ajudam na escola O Tenho interesse:

o O Promovendo a educacdo em casa Monitor de excursdes

_— O Apoiando o desenvolvimento sdécioemocional Auxiliar no Programa/sala de aula

8 O Apoio ao comportamento positivo Recrutar pais para o Programa Head Start
O Lidando com comportamentos dificeis Outros:

g O Midia e desenvolvimento infantil

o O Prevencdo ao bullying Preferéncia:

O As familias como alunas O Qual é o melhor dia para que vocé

R O GED (Desenvolvimento educacional) participe de eventos/workshops?@

') O ESL (Inglés como segunda lingua)

(o) O Administracdo de bens e orcamento __Seg. __Ter. _ _Qua. __ _Qui. __ Sex.
O Restauracdo de crédito e débito
O Preparacdo para curriculos e entrevistas O Melhores periodos?
O Informdtica o Manha (quando levo o meu filho)
O Desenvolvimento de carreira o Tarde (quando busco o meu filho)
O Ajuda financeira para cursos o Noite (Por volta das 17:30, apds a escola o

o trabalho)
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Formuldrios de matricula - Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia essas afirmagdes com muito cuidado. Politicas, formuldrios e avisos sdo

documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os termos. Esses formuldrios
devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

POLITICA DE CONFIDENCIALIDADE - PAIS: compreendo que:

e Todos os registros, comunicagdes e conversas relacionados ao Programa ABCD Head Start/Early Head Start
que eu recebi ou dos quais participei como pai-voluntdrio (incluindo como membro do Conselho de
Politicas, Comité de Politicas, Comité de Pais (ou outra atividade voluntdria relacionada) ao ABCD Head
Start & Children’s Services devem sempre ser mantidas confidenciais. As informagdes confidenciais incluem,
mas ndo estdo limitadas, a questdes relacionadas as criangas, familias, funciondrios e candidatos s vagas
do Programa Head Start/Early Head Start, contendo informagdes internas ou de funciondrios (da equipe do
Head Start/Early Head Start). No entanto, esta condicdo ndo inclui informagdes que fenham sido
disponibilizadas pelo ABCD Head Start ao puUblico em geral ou as familias participantes do Head Start/Early
Head Start.

e A posse, uso ou codpiaindevida destes registros e/ou a divulgacdo de informacdes contidas neles ou obtidas
através de comunicacdes ou conversas com pessodas ndo autorizadas, incluindo funciondrios do ABCD que
ndo possuem acesso autorizado ao Programa Head Start/Early Head Start, sGo estritamente proibidas.

e A mesma proibicdo se aplica a qualgquer informacdo que eu possa receber ao atuar como membro de
quaisquer grupos de politicas, comités ou como voluntdrio no local ou no Centro ABCD incluindo, mas ndo
limitado, a informacdes administrativas, executivas, pessodis, financeiras, de saude/nutricdo, educacionais, de
autor-avaliagcdes ou de subcomités.

e Posso conversar sobre estas informacdes, independentemente da fonte, dentro do ABCD SOMENTE com
funciondrios designados pelo vice-presidente do Programa ABCD Head Start & Children’s Services e com
ninguém mais fora da instituicdo, exceto quando solicitado ou permitido por lei ou regulamentacdo ou
conforme indicado pela secdo “O papel dos pais” neste guia. Compreendo que a violacdo a esta politica
de confidencialidade resultard em acdo disciplinar, incluindo o desligamento de grupos de politicas ou de
outras atividades voluntdrias.

Concordo em seguir a politica de confidencialidade descrita acima.

Assinatura do pai/responsavel: Data:

PQLI'TIQA DE CHEGADA E §A|'DAZ concordo em seguir a politica para levar (chegada) e buscar (saida) a

crianca, listadas nas pdginas 45 e 46 deste Guia dos Pais.

Assinatura do pai/responsavel: Data:

‘D|0IS3 D PIDd O-DAJOASP @ OLE|NWIO} O aUIssSD @ byouaaid ‘aupd pjsa anbpjsaqg

OBRIGADO!
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Formuldrios de matricula - Programa ABCD Head Start & Children’s Services — Ano letivo 2018-2019
PAI(S)/RESPONSAVEL(IS): Por favor, leia essas afirmagdes com muito cuidado. Politicas, formuldrios e avisos sdo

documentos legais. Assine cada um deles indicando que vocé entende e concorda com os fermos. Esses
formuldrios devem ser devolvidos ao Centro antes do inicio das aulas.
As permissoes e autorizagoes expiram ao final do ano letivo.

PAI(S)/RESPONSAVEL(IS):
Leia as paginas 21° 28
com atencao.

Assine cada documento indicando
gue vocé entende e concorda com
oS fermos.

Estes formuldrios devem ser devolvidos
Qo centro antes do inicio das aulas.

As politicas, formuldrios e avisos destas
pdaginas sdo documentos legais.

Destaque esta parte, preencha e assine o formulario e devolva-o para a escola.
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Atendendo criancas com necessidades especiais

A ABCD Head Start & Children’s Services oferece uma experiéncia de integracdo para todas as
criancas. Isso permite a criancas com inaptiddes fisicas brincarem e aprenderem junto a colegas que
ndo necessitem de cuidados especiais.

Cada cenfro tem acesso a um especialista em apoio de intervencdo. Esta pessoa da equipa garante
que todas as criancas com deficiéncia ou relativamente s quais existe suspeita de deficiéncia
recebem as acomodacdes, 0 apoio e 0s servicos necessdrios para serem bem-sucedidas. Estes
podem incluir nomeadamente:

e Alferacdes ou modificacdes na sala de aula para que a crianca participe das atividades.

e Servicos de fala e linguagem, apoio a saude mental, etc., além de acesso a terapia
ocupacional externa.

e Afribuicdo de profissionais em sala de aula que figuem préximos d crianca.

¢ Compra de equipamento especial, materiais, rampas e outros dispositivos de auxilio.

e Matricula dupla em um cenfro ABCD e em uma escola puUblica que fornega servigos de
aprendizagem especiais. A crianca passard parte do dia na escola publica e o resto na sua
sala na ABCD.

Caso a crianca com necessidades especiais ndo possa ser acomodada, o programa fornece aos pais
uma notificacdo verbal e por escrito em 30 dias, contendo as razdes e ajudando a localizar um
programa mais adequado para a crianga.

TRANSICOES

As fransicoes sdo um aspecto importante da vida da crianca. Elas ocorrem mais faciimente quando a
crianca se sente confortdvel e segura com relacdo ao local para onde ela estd indo e quem ird
cuidar delas. A ABCD Head Start & Children’s Services acredita que as tfransicdes sdo mais suaves para
as familias quando elas contam com as informacdes adequadas e estdo envolvidas no processo.

Transigoes didrias: as transicdes didrias incluem a chegada ao programa, as atividades do dia e
aida para casa. Os professores adjudam as criangcas com relacdo ds fransicdes entre as atividades
didrias. Regularmente, eles irdo revisar as regras de segurangca com as criangas e identificar os adultos
responsdveis por cada transicdo. Essas transicdes sdo tratadas como experiéncias de aprendizagem.
Os professores proporcionardo afividades interessantes para as criangas, de forma que elas ndo
figuem longos periodos sem ter o que fazer.

Transicao do programa Early Head Start: a equipe do programa Early Head Start comecard
a trabalhar com as familias seis meses antes da transicdo da crianca para a pré-escola. Isto é feito
para garantir que este processo ocorra da maneira mais suave possivel. Ao completar dois anos e
nove meses de idade, as criancas do programa Early Head Start podem se candidatar & uma vaga
de pré-escola no programa Head Start. Caso seja verificado que a crianca necessite de servicos
educacionais especializados, a equipe do programa frabalhard com a Early Intervention para facilitar
transicdo para uma escola publica. Se a familia estiver interessada em outro tipo de programa pré-
escolar diferente do Head Start, a equipe ird fazer os encaminhamentos adequados e auxiliar na
tfransicdo para o proximo nivel educacional.
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Transicdo para o jardim de infdncia: A ABCD Head Start & Children’s Services reconhece a
importéncia de uma transicdo suave para o jardim de inféncia ou para outro nivel educacional.
A equipe do programa auxilia neste processo da seguinte forma:

e Os professores discutem os planos de transicdo com as familias durante a primeira visita
residencial que ocorrerd ao longo do Ultimo ano da crianga no programa.

e A equipe do programa discute as atividades de fransicdo e redige um plano durante o outono
do Ultimo ano da crianca no programa.

e Os cenfros realizam eventos informativos sobre o jardim de infGncia. Essas secdes sdo
realizadas no idioma da familia.

¢ O advogado familiar frabalha com as familias para ajudd-los no processo de pré-matricula a
uma vaga de jardim de inf@ncia em uma escola puUblica. Eles também prestam auxilio nos
processos de matricula em instituicdes como escolas charter, escolas paroquiais, METCO ou
escolas particulares.

o Os pais recebem orientacdes com atividades e livros para ajudar as criancas no jardim de
infGncia.

e Os professores e as criangas conversam sobre o jardim de inféncia. Eles também podem
fazer visitas & escola publica local. Algumas vezes, os professores da escola publica visitam
as salas da pré-escola.

Deixando o programa antes do fim do ano letivo: se por alguma razéo a crianca precisar
deixar o programa antes do fim do ano letivo, os professores a ajudam a se despedir dos colegas. Eles
mostram a crianca o qudo especial ela é e como foi bom té-la na classe. As criancas levam trabalhos
de educacdo artistica e fotos como lembranca do programa.

SEGURANCA DA CRIANCA

Supervisdo da crianga: a seguranca da crianca é a principal responsabilidade da equipe. Elas
s@o supervisionadas por fodo o tempo, em sala de aula, banheiros, playgrounds, parques e excursdes.
Nenhuma crianca pode sair do prédio sem o acompanhamento de um adulto autorizado.

Atividades externas: as criancas realizam atividades externas diariamente, caso as condicdes
climdticas permitam. Na primavera e no verdo, o programa fornece protetor solar com a permisséo
dos pais. Ele € administrado em criancas de seis meses ou mais velhas antes do inicio das atividades. A
equipe acompanha as condi¢cdes climdticas para garantir a sadde e a seguranga das criangas em
atividades externas. E utilizado o Child Care Weather Watch Chart para determinar quando as
criancas ndo devem brincar em dreas externas devido ao frio ou calor intensos.

Ambiente seguro: A ABCD Head Start & Children's Services proporciona as criangas um ambiente
emocional e fisico seguro. Os professores e funciondrios procuram diariamente eventuais preocupacoes
de seguranca no edificio e nas redondezas do prédio fazendo uma verificagcdo de seguranca completa
da sala de aula todos os meses. Fazem também uma verificacdo de seguranca dos parques infantis
antes das criancas os utilizarem. Sdo efetuadas inspecdes de saude e seguranca todos os dias e todos os
meses utilizando vdrias listas de verificacdo abrangentes para garantir um ambiente de aprendizagem
seguro e sauddvel. Os parqgues infantis e outras dreas de brincadeira sdo inspecionados antes de cada
utilizacdo. Os parques infantis também sdo inspecionados duas vezes por ano por um inspetor de
parques infantis certificado e pelo gestor de servicos de nutricdo e sadde. Se tfiver alguma divida sobre
as inspecdes de saude e seguranca, entre em contacto com o diretor do programa.
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Para garantir a seguranca de todas as criangas do programa, elas ndo devem usar nenhum acessorio
que seja perigoso a elas ou aos colegas. Joias, correntes e corddes podem causar estrangulamento.
Outros acessdrios, como tercos, podem causar afogamento como resultado de um contato normal
que possa ocorrer durante as brincadeiras e atividades. NGo é permitido nenhum tipo de joia ou
acessério em sala de aula ou no playground. Caso uma crianca chegue ao programa usando um
acessorio, serd solicitado ao pai que o remova.

Nd&o deixe que o seu filho traga dinheiro, doces, joias ou brinquedos para a escola. Nenhum brinquedo
que imite armas serd permitido na escola.

Espera-se que todos os visitantes, assim como a equipe e as criancas, contribuam para a seguranca
do ambiente. Qualquer pessoa que demonstre comportamento inadequado e perigoso ndo poderd
acessar a sala de aula ou o prédio, podendo até ser desligado do programa. Todos os cenfros ABCD
Head Start & Children’s Services ndo permitem a entrada de tabaco, drogas, dlcool ou armas.

Seguranga dos pedesfres: ao longo do ano letivo, a equipe conversa com as criancas sobre a
import@ncia da seguranca para os pedestres. Elas aprendem a tomar medidas de precaucdo quando
estiverem fora do centro, como afravessar a rua com seguranca e o significado das placas de
tré@nsito, dos semdforos e das indicacdes de “walk” e “don’t walk”.

Seguranc¢a no trdnsito: a ABCD Head Start & Children’s Services estd sempre preocupada com a
seguranca das criancas. Deixd-las desacompanhadas no carro ou ndo utilizar o cinto de seguranca
s@o considerados atos de negligéncia e serdo reportados ao Departamento de Criancas e Familias
(DCF). Toda a equipe do programa tem a obrigacdo de reportar estes atos.

Procedimentos de emergéncia em excursoes: as excursdes podem incluir caminhada a
um pargue local, énibus ou transporte da MBTA para uma fazenda ou museu. Cada equipe de
professores leva um kit portdtil de primeiros socorros e de emergéncia, autorizacdes de transporte,
nUumero de telefone dos pais e um niUmero para emergéncias. A equipe é freinada para realizar
procedimentos de emergéncia e de ressuscitacdo no proprio local, caso necessdrio.

Evacuagdo de emergéncia: cada centro conta com um plano de contingéncia de
emergéncia. Tanto a equipe quanto os voluntdrios sGo freinados nesse tipo de procedimento. Os
planos de evacuacgdo estdo afixados em todas as portas e saidas. Em caso de emergéncia, todos os
pais e voluntdrios devem seguir as orientacdes da equipe. Caso vocé tenha duvidas sobre o plano de
contingéncia de emergéncia do seu centro, converse com o diretor de programa. Consulte a equipe
para saber sobre as saidas de emergéncia. Em caso de emergéncia, vocé deverd buscar o seu filho
em um local diferente do centro.

Em caso de emergéncia (incluindo condicdes meteoroldégicas adversas) a ABCD Head Start &
Children's Services ufiliza o sistema SchoolMessenger para alertar os pais e os tutores. O sistema
SchoolMessenger liga ou envia uma mensagem de texto para o progenitor/tutor com informacoes
relevantes.

Os pais devem estar sempre disponiveis para os professores e advogados
familiares. E solicitado aos pais que mantenham os seus nUmeros de telefone
atualizados, incluindo contatos e telefones de emergéncia.
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Procedimentos e medidas de prevencdo de incéndio:

e Os extintores de incéndio sdo inspecionados regularmente. Eles estdo colocados em locais de
facil acesso, mas inacessiveis para as criangas.

e Assaidas estdo claramente demarcadas. Elas ndo podem estar bloqueadas por méveis,
brinquedos e outros objetos.

¢ Os mapas de saida e rotas de fuga est@o afixados em cada sala e saida.

e A equipe e as criancas readlizam freinamentos de incéndio todos 0os meses, para que possam
sair do prédio rapidamente em caso de emergéncia. Esses freinamentos ocorrem de acordo
com os requerimentos do corpo de bombeiros.

e Eproibido fumar em todas as dependéncias da ABCD, seja dentro do prédio ou na entrada.
Muitas criancas sofrem com efeitos do fumo passivo, ainda mais se fiverem problemas
respiratérios. O programa oferece assisténcia as familias que desejarem deixar de utilizar tabaco.
Fale com o Supervisor de participacdo familiar e comunitdria caso vocé queira receber
orientacoes.

e Os telefones da policia e do corpo de bombeiros estdo afixados em todos os telefones.

e Os alarmes de incéndio sdo testados frimestralmente, pelo menos.

Procedimentos de emergéncia: toda a equipe possui certificacao pediatrica em primeiros
socorros e ressuscitacdo cardiorrespiratdria. Eles passam por treinamento continuo e revisdes anuais
dos procedimentos de emergéncia.

Em uma emergéncia, a crianca recebe os primeiros socorros e, se necessdrio, é levada & instituicdo
médica mais proxima. Os pais sdo contatados imediatamente caso alguma lesdo necessite de
cuidados imediatos. A equipe do programa preenche um relatério de lesdes e informa todos os casos
envolvendo hospitalizagdo ou tratamento médico emergencial ao Escritério Central da ABCD e ao
Departamento de Educagdo e Cuidado Infantil de Massachusetts.

Para pequenos machucados que ocorrem no dia-a-dia, os professores prestam os primeiros socorros e
redigem um relatdrio de acidentes para ser assinado pelos pais ao final do dia letivo. Professores,
advogados familiares ou o gestor de servicos de nutricdo e salde podem ligar para os pais para avisd-
los sobre esses acontecimentos.

Caso vocé tenha duvidas sobre esta politica ou se vocé tiver qualquer preocupagdo com relacdo &
saude e a seguranca do seu filho, entre em contato com o gestor de servicos de nutricdo e salde do
seu centro. Consulte as diretrizes do seu centro para mais informagades.

Relatdrios de acidentes/incidentes: As criancas sdo muito ativas e € comum e normal
ocorrerem lesdes. Os cuidadores podem reduzir o risco de lesdes garantindo um ambiente seguro e
uma supervisdo adequada constante das crioncas. Um ambiente seguro permite que as criangcas
aprendam assumindo riscos e desafiando-se enquanto estdo protegidas contra lesdes. Quando
ocorrem lesdes, a equipa notifica o progenitor/responsdvel imediatamente e preenche o formuldrio
de relatério de acidente/incidente. O progenitor/tutor deve analisar o formuldrio e assind-lo.

ABUSO INFANTIL E NEGLIGENCIA

A seguranca e o bem-estar das criangas parficipantes do programa ABCD Head Start & Children’s
Services € a nossa principal preocupacdo. Os nossos centros se orgulham da seguranca das
instalacdes. Como uma agéncia que atende criancgas, toda a equipe tem a obrigacdo de reportar
qualquer suspeita de abuso infantil e negligéncia, de acordo com a lei estadual.

32



O preenchimento de um relatério de abuso ou negligéncia (51A) ndo é feito com a intencdo de punir
a familia, mas sim com o propdsito explicito de proteger a crianca. Quando o centfro emite um
relatério 51A em nome de uma crianga, é feito todo o possivel para noftificar o pai antes que o
Departamento de Criancas e Familias (DCF) seja acionado. Isto é feito para auxiliar, informar e prestar
assisténcia ao longo do processo.

Se por qualquer razdo a equipe do programa ou um pai suspeite que o seu filho esteja passando por
algum tipo de abuso ou negligéncia por um funciondrio, o centro dd inicio aos seguintes
procedimentos:

¢ Oncidente suspeito € comunicado ao supervisor/diretor do programa e o Escritério Central é
acionado imediatamente.

e O funciondrio é removido da sala de aula e impedido de entrar em contato com a crianca
até o resultado das investigacdes internas.

¢ Denftro de 24 horas € convocada uma reunido enfre a geréncia da equipe e a pessoa que fez
a denuncia. O Departamento de Educacdo e Cuidado Infantil (EEC) é nofificado com respeito
a esta alegacdo.

e Assim que as investigacdes internas estiverem encerradas, é redigido um relatério que serd
compartiihado com a EEC e o DCF.

e Caso as alegacdes sejam procedentes, sdo tomadas medidas disciplinares.

Caso vocé tenha qualquer divida sobre a equipe do programa ou sobre a seguranca
do seu filho, entre em contato com um supervisor ou com o diretor do programa.

SAUDE E NUTRICAO INFANTIL

Saude

Estar bem de salde é um aspecto importante do desenvolvimento da crianca. Para proporcionar um
ambiente seguro e sauddvel, a ABCD solicita que os pais apresentem todos os testes e exames
médicos do seu filho. Os exames devem incluir quaisquer limitagdes fisicas médicas e nutricionais, além
de questdes como alergias e tratamentos pelos quais a crianca esteja passando.

Documentagdo e requerimentos de saude: para as criancas da pré-escola, é solicitado um
check-up anual para que ela possa continuar frequentando o programa. Bebés e criancas mais novas
devem passar por check-ups com ainda mais frequéncia. E solicitado aos pais que apresentem
documentos de vacinacdo atualizados do seu filho, além de avaliacdo fisica, exames de
hematdcritos ou hemoglobina, niveis de chumbo, pressdo sanguinea, auditivos e visuais, com a
frequéncia indicada pelo documento "Early and Periodic Screening, Diagnosis and Treatment
Schedule” (EPSDT - Calenddrio de consultas, diagndsticos e tratamentos), de acordo com a idade da
crianca. Todas as criangcas acima de 1 anos devem também passar por exames de tuberculose. A
equipe do programa ird alertar os pais sobre os exames que estiverem préximos de serem renovado.
No apéndice A da pagina 38 é apresentado o calenddrio de exames e visitas de bem-estar da
crianga.

Caso vocé tenha duvidas sobre o calenddrio de vacinagdo do seu filho ou queira informagdes
adicionais sobre outros temas ligados & saude, contate o pediatra do seu filho ou o agente de saude
do seu centro. No apéndice B da pdgina 39 é apresentado o calenddrio de vacinagdo recomendado
do 0 aos 18 anos.
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Quando os pais ndo tiverem enviado os exames, carteiras de vacinacdo e/ou pareceres médicos no
prazo solicitado, a equipe do programa ajudard as familias a obterem esses documentos. As familias
desabrigadas terdo um prazo adicional para conseguir a documentacdo e ndo serdo impedidas de
matricularem os filhos devido & essa questdo. Assim que os documentos tiverem sido entregues ao
centro e avaliados pelo agente de salde, a crianca receberd autorizacdo médica para frequentar a
sala de aula. Além das vacinas, as criancas precisam passar por:

¢ Exames de hematdcritos e/ou hemoglobina: deve ser feito entre os 9 e os 12 meses e depois a
cada dois anos.

e Exames de niveis de chumbo no sangue: o primeiro exame deve ser feito enfre os 9 e os 12
meses e depois anualmente, até os 4 anos.

e Exame visual: deve ser feito anualmente.

e Exame auditivo: deve ser feito anualmente.

e Pressdo sanguinea: deve ser feito a cada visita, comecando aos 3 anos de idade.

Documentacgdo e requerimentos de saude bucal: 50 dias apés a matricula, todas as
criancas a partir de 1 ano devem apresentar resultados de exames de saude bucal realizados no ano
anterior. Quando necessdrio, documentos relacionados a tratamentos dentais também devem ser
apresentados. Quando uma crianca ndo tiver meios para passar por um tratamento bucal, a ABCD
Head Start & Children’s Services, com o consentimento dos pais, ird utilizar os servicos da
Commonwealth Mobile Oral Health Services ou da Escola de Medicina Dental da Universidade de
Boston para realizar exames e fratamentos no local.

Planejamentos individuais de saude e medicamentos: todos os centros devem possuir,
como parte dos registros dos participantes, um Planejamento Individual de Sadde (em inglés,
Individual Health Care Plan, IHCP) para cada crianca que tiver um problema de saldde crénico,
diagnosticado por um profissional de saude certificado. O IHCP garante que a criangca receba o
atendimento necessdrio enquanto participa do programa. Os gestores de servicos de nutricdo e
saude desenvolvem ou obtém um IHCP em conjunto com os pais/responsdveis, educadores e com o
médico da crianca, que deve autorizar o IHCP. Se o seu filho tiver uma receita de algum
medicamento para o seu problema, os pais/responsdveis devem fornecer ao programa o
medicamento adequado e atualizado. Todos os medicamentos devem ser autorizados pelo médico
da crianga e pelos pais/responsdveis. Se tiver alguma duvida sobre IHCPs ou medicamentos, enfre em
contato com o gestor de servicos de saude e nutrico do programa.

Profissional de saude e seguro assistencial: a equipe do programa ird trabalhar com as
familias para garantir que todas as criangas tenham um plano de saude e um médico definido. Caso
a crianca ndo tenha médico ou dentista, o advogado familiar ou o gestor de servicos de saude e
nutricdo ird ajudar os pais a obterem esses servicos. Como parte da énfase do programa em prdticas
de boa salude, o gestor de servicos de saude e nutricdo ird trabalhar com a crianca, com o professor
e com os pais para atender as necessidades da familia. Esses servicos podem incluir workshops com os
pais, freinamento com a equipe, newsletters, visitas domiciliares, consultas ou outros servicos auxiliares,
conforme a necessidade ou a solicitacdo dos pais e da equipe.

Comunicacgdo entre os pais e a equipe: os pais devem se comunicar regularmente com a
equipe do programa a respeito da saude do seu filho. Eles devem informar a equipe imediatamente
caso a crianga tfenha algum problema de saude, como mordidas de animais, pontos, doencas como
bronquite e febre ou se a crianga estiver recebendo alguma medica¢cdo, mesmo em sala de aula.
Dessa forma, garante-se a seguranca e a saude da crianga.
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Verificagdo didria de saude: os professores realizam uma verificacdo didria de satde de cada
crianga assim que elas entram na sala de aula. O professor aciona os pais imediatamente caso
alguma questdo seja identificada e documenta isso no relatério de lesdes e incidentes. Caso um
professor perceba que a crianca ndo estd bem durante o dia, ele ou um membro da equipe realiza
uma avaliacdo inicial. Depois disso, o professor informa o agente de saude, que ird avaliar a crianca e
decidir se ela deve voltar para casa. A crianca permanece descansando sob a supervisdo de um
funciondrio até que os pais venham busca-la.

Precauc;ées universais: os centros de controle de doencas dos Estados Unidos definem as
medidas chamadas de “precaucdes universais” para prevenir infeccdes disseminadas pelo sangue
como o virus da aids (HIV) e o da hepatite B (HBV). As precaucdes universais ndo previnem a
disseminacdo de doencas pelo ar (como sarampo e tuberculose) ou pela comida. O termo
"universais” ndo significa que essas precaugodes protejam contra todos os tipos de infeccdo. Significa
qgue essas medidas devem ser tomadas por todos.

e Aglomeracdes de pessoas espalham infeccdes. A regulamentacdo do Departamento de
Educacdo e Cuidado Infantil recomenda que cada crianca tenha pelo menos 1 metro de
espaco livre. Planeja a sua agenda para evitar que as criancas figuem aglomeradas em
€espagos pequenos.

o Espirre e tussa longe de outras pessoas. Ensine o seu filho a cobrir o rosto com a parte interna
dos cotovelos ao tossir ou espirras. Quando vocé tosse ou espirra nas maos ou em um lenco,
lave as mdos.

e Impeca o compartihamento de itens pessoais (como canecas, escovas de dente, pentes,
etc.), roupas (como chapéus) ou cobertores e fravesseiros.

Criancas com doengas comuns: quando uma crianca é identificada com uma doenca
comum, o diretor do programa ou pessoa designada entrard em contato com os pais. Caso os pais
ndo possam ser localizados, seréo acionados os contatos de emergéncia identificados para a
crianca. Ela ficard sob cuidados em um local tfranquilo da sala de aula até que alguém venha busca-
la. Caso a doenca seja contagiosa, a crianca ficard sob supervisdo na diretoria.

Espera-se que o pai busque a crianca o mais rdpido possivel, até uma hora apds ter sido notificado.
Os pais devem notificar o advogado familiar caso os telefones de emergéncia sejam alterados.

Caso vocé ndo possa buscar o seu filho dentro de uma hora devido a compromissos de trabalho ou &
distancia, serdo tomadas medidas alternativas. Elas serdo definidas antes da crianga iniciar no
programa e ficar@o em vigor enquanto a crianga estiver na escola.

O:s itens a seguir sao diretrizes gerais sobre restricoes e sobre o retorno da

crianga ao programa:

e O professor/advogado familiar deve contatar o gestor de servicos de saude e nutricdo caso a
crianga precise voltar para casa.

e O gestor de servicos de salde e nutricdo analisard cada caso individualmente.

e O gestor de servicos de saude e nutricdo deve nofificar imediatamente o coordenador de satude
sobre os casos de doencas no centro. Esses casos serdo reportados ao departamento de salde
local ou ao Departamento de Saude PUblica de Massachusetts, de acordo com as diretrizes
publicas de saude.

e O agente de saude ird mandar a crianca para casa ou para avaliagcdo médica, de acordo
com a diretriz abaixo. Caso existam surtos ou epidemias da doenca, outras medidas podem ser
tomadas.

Quando ¢ identificado um caso de doencga transmissivel, fodos os pais de criangas potencialmente
expostas serdo notificados e receberdo informacdes sobre a doenca, sintomas a serem observados e
as politicas do centro com relacdo a doenca. A equipe do centro passard a adotar as precaucoes
necessarias para conter a doenca e seguird as orientacdes do Coordenador de saude.
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Sempre que uma crianca tenha ou possa ter uma doenca contagiosa, (como estreptococo,
catapora, sarampo, piolhos, etc.), o(s) pai(s) deve(m) ligar para o centro imediatamente. E
fundamental que essa notificacdo seja feita, pois o programa ird preparar uma carta a ser enviada
para todos os pais cujas criancas possam ter sido expostas. Essa carta apresentard orientacdes caso a
crianca apresente sinfomas da doenca.

O gestor de servicos de salde e nutricdo avaliard cada caso de doencas fransmissiveis ou ndo e

solicitard os registros médicos para os pais conforme a necessidade. Todas as informagdes prestadas
pelos pais serdo tradadas de forma confidencial.

Restricoes de saude

Em caso de doencas transmissiveis, o programa pode solicitar que a crianca fique temporariamente
afastada para o seu préprio bem-estar e o dos colegas. Nesses casos, a equipe do programa
trabalhard com os pais para facilitar o retorno da crianca.

Nao participagdo das atividades em sala de aula: muitas doencas causadas por virus e
bactérias comecam com fadiga, fraqueza, falta de apetite e outros sintomas ndo especificos. Caso a
crianca ndo possa participar das atividades em sala de aula, ela poderd sem mandada para casa
até que possa retornar ao programa. O agente de salde deve ser contatado para avaliar as
condicoes de saude dela.

Febre: a crianca serd mandada para casa se a sua temperatura for igual ou maior a 38,28° C. Ela
ndo poderd retornar ao programa até que a temperatura esteja normalizada e a crianca esteja livre
de sinfomas por 24 horas sem medicacdo.

Diarreia: o diarreia é definida por fezes liquidas que ndo sejam associadas a mudancas na dieta. A
crianca pode ser afastada do programa caso as suas vezes ndo estejam com a consisténcia comum
e caso ela evacue duas vezes ou mais do que o seu padrdo didrio. E solicitado o afastamento de
todas as criancas que usem fraldas cujas fezes ndo figuem confidas pela fralda ou caso ela evacue
duas vezes ou mais do que o seu padrdo didrio. Ela pode retornar apds as fezes terem se normalizado
e caso os sinfomas tenham desaparecido depois de 24 horas sem necessidade de medicac¢do. Caso
a diarreia persista, os pais devem procurar o pediatra da crianca.

° Sangue nas fezes: caso as fezes da crianca apresentem sangue sem que tenha ocorrido
qualguer mudancga na dieta, ela deverd passar por uma consulta com o pediatra.

Voémitos: a crianca serd afastada em caso de 2 episddios de vomito nas Ultimas 24 horas. Um
episddio de vomito seguido de febre ou de dor de cabeca severa é passivel de afastamento. Neste
Caso, 0s pais devem procurar o pediatra.

Dor abdominal persistente (por mais de 2 horas): em caso de dor abdominal persistente ou
intermitente e associada com febre ou outros sinftomas, os pais devem procurar o pediatra.

Erupgoes cutdneas com febre ou mudancgas de comportamento: a crianca seré
afastada até que um médico determine que esses sinftomas ndo indicam a presenca de uma doenca
transmissivel.
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Conjuntivite: a crianca é afastada imediatamente e sé poderd voltar ao programa apds um
parecer médico indicando: 1) que a crianca ndo possui uma doenca transmissivel ou 2) que o
diagndstico é positivo, mas que a crianca passou por um tratamento de 24 horas com antibidticos.

Lesoes cutdneas ndo especificadas: a crianca é afastada até que um parecer médico seja
emitido indicando o diagnédstico e confirmando que ela pode retornar ao programa.

Inflamagdo na garganta/febre escarlate: a crianca é afastada até que um parecer
médico seja emitido indicando o diagnéstico e afirmando que ela passou por um fratamento com
antibidticos e jd pode retornar ao programai.

Catapora: a crianca é afastada até que as feridas sequem. Geralmente, isso acontece 6 dias apds
o aparecimento das lesdes. Os casos de catapora devem ser notificados & Comissdo PUblica de
Saude. A emissdo de um parecer médico é obrigatdéria para que a crianca retorne ao programa.

Gripe comum: a crianca é afastada somente se ela ndo puder participar das atividades.

Meningite: a crianca é afastada e sé pode retornar com a emissdo de um parecer médico
indicando o diagndstico e autorizando o seu retorno. A meningite deverd ser reportada d Comissdo
PUblica de saude.

Impetigo (infecgcdo de pele): a crianca é afastada a emissdo de um parecer médico
autorizando o seu reforno.

Sarnas: a crianca é afastada a emisséo de um parecer médico autorizando o seu retorno.

Coqueluche: a crianca é afastada e sé pode retornar com a emissdo de um parecer médico
indicando o diagndstico e autorizando o seu retorno. A coqueluche deverd ser reportada & Comissdo
PUblica de saude.

Caxumba: A crianca é afastada e s6 pode retornar com a emisséo de um parecer médico
indicando o diagndstico e autorizando o seu retorno. A caxumba deverd ser reportada & Comissdo
PUblica de saude.

Sarampo: a crianca é afastada e s6 pode retornar com a emiss@o de um parecer médico
indicando o diagndstico e autorizando o seu retorno. O sarampo deverd ser reportado d Comissdo
PUblica de saude.

Rubéola: acrianca é afastada e s6 pode retornar com a emissdo de um parecer médico indicando
o diagnéstico e autorizando o seu retorno. A rubéola deverd ser reportada a Comissédo PUblica de
saude.

Herpes simples (herpes labial): a crianca serd mandada para casa caso as bolhas n&o
possam ser cobertas ou ndo estiverem cicatrizadas. E obrigatéria a apresentacdo de um parecer
médico para retornar ao programa.
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Hepaﬁfe: a crianca é afastada e sé pode retornar com a emissdo de um parecer médico indicando
o diagndstico e autorizando o seu retorno. A hepatite deverd ser reportada d Comissdo PUblica de
saude.

Tuberculose: a crianca com suspeita ou com tuberculose confirmada serd afastada e o
Departamento de Saude Publica de Massachusetts serd imediatamente acionado. Ela sé poderd
retornar com a emissdo de um parecer médico indicando o diagndstico e autorizando o seu retorno.
Caso a crianca viagje para fora dos Estados Unidos por um periodo superior a 1 més, ela deverd realizar
um exame de tuberculose antes de voltar a frequentar o programa.

Apéndice A: visitas de bem-estar/calenddario de exames infantis

AS VISITAS DE BEM-ESTAR DEVEM OCORRER:

A 12 15 18

24
[ J meses

(2 anos)
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Nutricao

Avadliagdo nutricional para criangas em idade pré-escolar: o departamento de
nutricdo realiza uma avaliacdo em cada crianca. A avaliagcdo é baseada em:

e Resultados laboratoriais (para niveis de ferro e chumbo), realizados em cada crianga.
e Peso e altura, realizados duas vezes ao ano.
e Questiondrio de nutricdo e atividade fisica, respondido pelos pais 45 dias apds a matricula.

Com base nessa avaliacdo, os pais receberdo informacdes via correio e terdo a oportunidade de
conversar com o nutricionista a respeito do seu filho.

Avaliacdo nutricional para bebés e criangas: o gestor de servicos de salde e nutricdo
preenche uma avaliagdo com o pai/responsdvel durante uma entrevista e também mede e pesa a
crianca. Nesta oportunidade, a rotina alimentar da crianca € discutida para que o gestor de servicos
de salde e nutricdo possa preparar um planejamento nutricional para ela. Ele também fornecerd
para os pais as informacdes nutricionais da crianga.

Avaliagdo nutricional para familias com moradia: o questiondrio de nutricéo é
preenchido com a ajuda do gestor de servicos de saude e nutricdo, o agente visitador e o pai. O
gestor de servicos de saude e nutricdo avalia o questiondrio e envia as informacdes nutricionais. Ele
também dd dicas de educacdo alimentar para essas familias durante as atividades no centro e,
quando for necessdrio, faz uma visita d residéncia.

Avaliagdo nutricional para mulheres gravidas: o gestor de servicos de satde e nutricdo se
reune com a mulher gréavida que ird se matricular no programa Early Head Start. Durante essa visita, a
rotina alimentar atual da mdae é avaliada e ela recebe as informagdes nutricionais necessdrias. O
gestor de servicos de saude e nutricdo discutird com ela sobre a forma como o bebé serd alimentado,
com amamentacdo e/ou férmula de leite.

Modificagdo alimentar: a equipe do programas solicitard um parecer médico do pediatra da
crianca quando o pai/responsdvel informar que ela possui uma alergia/intoler@ncia alimentar. Caso
uma alergia ou outra condicdo médica faca com que ela necessite alterar a sua dieta ao longo do
ano letivo, serd necessdria a emissdo de um novo parecer médico para que ela continue se
alimentando na escola. O parecer médico ndo é necessdrio para dietas que envolvam preferéncias
religiosas ou pessoais, como o vegetarianismo. As razdes para uma mudanga na dieta incluem
alergias e intoler@ncias alimentares, problemas de mastigacdo ou degluticdo e outras condicdes
médicas, como diabetes ou fenilcetonuria (PKU).

A declaracdo médica deve ser preenchida pelo médico ou prestador de assisténcia d salde da
criong¢a e enfregue pelos pais/tutores ao centro antes da crianca se sentar para uma refeicdo. Se a
crianca desenvolver uma alergia alimentar ou outra doenca que requeira uma alteracdo na dieta
durante o ano letivo, é necessdria uma declaracdo médica para que a criangca continue a receber
refeicoes na escola. O formuldrio de declaracdo médica ndo é necessdrio para crencas religiosas ou
pessoais, como vegetarianismo.

USDA e CACFP: cada centro ABCD Head Start & Children’s Services participa dos programas
“United States Department of Agriculture” (USDA - Departamento de Agricultura dos Estados Unidos) e
“Child and Adult Care Food Program” (CACFP - programa de Cuidados Alimentares para Criancas e
Adultos), administrados pelo Departamento de Educacdo Bdsica e Secunddria de Massachusetts.
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As refeicoes servidas devem atender as necessidades nutricionais estabelecidas pelo CACFP. Para
participar, o ABCD Head Start & Children’s Services concordou em seguir as diretrizes do CACFP, que
implicam no preenchimento do Formuldrio de Matricula CACFP e o atendimento, pelos carddpios do
programa, ds recomendacodes nutricionais do CACFP. Os carddpios do Programa também cumprem
as Diretrizes Alimentares de acordo com a idade da crianca. E necessdria a emissdo de um parecer
médico do pediatra caso a crianca ndo possa comer os alimentos indicados pelo CACFP.

Refeic;ées e lanches: todas as criancas recebem refeicdes planejadas pela equipe de salde,
pais e equipe de programa. Elas recebem um café da manhd, almoco, lanche da tarde e um
segundo lanche, caso permanecam no centro por mais de oito (8) horas. A hora da refeicdo é
considerada uma parte importante do curriculo de cada crianca.

As criancas se sentam para comer como se estivessem em familia. Isso faz com que elas possam
identificar os alimentos e serem apresentadas & novos sabores e carddpios. Elas também podem
escolher a quantidade de alimentos que serdo colocados no prato, aprender boas maneiras & mesa e
novas habilidades manuais.

A comida oferecida é nutricionalmente densa, rica em vitaminas, minerais e fibras, com baixos indices
de gordura, acuUcar e sal. Alimentos como cachorro quente, mortadela, refrigerantes, sucos artificiais e
doces ndo sdo servidos devido ao seu pobre teor nutricional.

Alimentos como pipoca e uvas inteiras ndo sao servidos porque podem causar engasgamento.

Todos os alimentos sdo fornecidos apenas pelo Head Start &
Children's Services ou por um cenftro licenciado. Estas
refeicdes sdo preparadas em cozinhas licenciadas e a
equipa do servico alimentar € certificada e formada para
preparar refeicdes para criancas que necessitam de dietas
especiais para condicdes médicas como alergias
alimentares, intoler@ncias, diabetes e falta de prosperidade.

Os bebés sdo alimentados quando estiverem com fome.
E o préprio bebé que vai determinar o quanto ele vai
comer. Os bebés tém pouco apetite, especialmente
guando est@do comecando a ingerir alimentos sélidos.
Pode ser que eles ndo consigam comer uma refeicdo
completa de uma vez. Crian¢cas mais novas (abaixo dos
6 meses) comem quando sentem fome e, portanto,
comerdo o quanto for necessdrio ou em intervalor de 2 a
4 horas. As criangcas mais velhas podem precisar se
alimentar com mais frequéncia do que o especificado.
Elas nunca s@o forcadas a ferminar as mamadeiras ou
comidas sélidas. Para atender ds normas da EEC com
relacdo a mamadeiras, os centros ndo podem usar
recipientes de barro, agquecedores de mamadeiras ou
fornos de micro-ondas para esquentd-las. Caso os pais
solicitem que as mamadeiras dos filhos sejam aquecidas,
a mamadeira deve ser mantida aquecida sob dgua
corrente ou colocada num recipiente com dgua quente.

Os bebés e criancas pequenas iniciam os alimentos sélidos aos seis meses ou quando tiverem o
desenvolvimento adequado. O gestor de servicos de saude e nutricdo desenvolve um plano apenas
depois de consultar o(s) pai(s) e determinar que os alimentos sélidos estdo a ser intfroduzidos em casa.
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A ABCD Early Head Start serve férmulas de leite aprovadas pelo USDA e fornece a todas as criancas
cereais forfificados com ferro e alimentos adequados. Caso vocé amamente o seu filho, o programa
pode oferecer recursos que garantam que o seu filho receba o seu leite.

Maes que amamentam sdo estimuladas a fazé-lo. Para ajudd-las, a equipe:
e Nd&o adlimentard o bebé com leite do peito ou férmula até uma hora e meia antes da mae vir
buscd-lo. Assim, ele estard pronto para mamar quando a mde chegar.
e Oferecerd um lugar franquilo para a mde amamentar.
e Apoiard a mde com palavras de incentivo.

Os carddpios sGo entregues aos pais todos os meses. Como as refeicodes sdo baseadas na diversidade
cultural das nossas familias, alguns alimentos podem ser diferentes daqueles que a crianca recebe em
casa. E pedido aos pais que revisem os carddpios todo més e conversem com o nutricionista caso
tenham sugestdes, questdes, dUvidas ou queiram se juntar ao “The Living Well Committee/Meal
Subcommittee” (“Comité do bem-estar/Subcomité de alimentac&o”).

Alimentos de casa: Por questdes de seguranca, a Commonwealth de Massachusetts exige que
as refeicdes para criancas sejam preparadas em cozinhas licenciadas e por funciondrios certificados
em seguranga alimentar e saneamento. Por este motivo, todos os alimentos sdo fornecidos apenas por
ABCD Head Start & Children’s Services. As cozinhas do programa preparam todos os alimentos,
incluindo alimentos para criancas em dietas especiais quando a Declaragcdo médica para criancas
com modifica¢cdes de dieta for preenchida pelo pediatra ou alergologista da crianca. Os pais ndo
podem enviar comida ou bebidas para as criangas, incluindo "alimentos para festas, favores ou
presentes" para celebragéo, como feriados, festas de aniversario ou final da festa do ano letivo. Cada
sala de aula comemora os aniversdrios do més com uma atividade especial se solicitada.

POLITICA DE ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS

Pais e cuidadores sdo estimulados a planejar os hordrios em que os filhos tomam os remédios
necessarios fora do hordrio escolar. Eles também sdo bem-vindos a visitar o centro e medicar os filhos
na prépria escola. Caso a medicag¢do deva ser dada pela equipe do programa, um formuldrio de
Autorizacdo de medicacdo” deve ser preenchido e assinado pelo pediatra e pelos pais. Esse
documento deve ser mantido no centro para que a medicagdo possa ser administrada. O formuldrio
é vdlido por um ano letivo e sé pode ser atualizado pelo pediatra da crianca.

Todos os remédios administrados a crianga, incluindo, mas ndo limitado a, medicamentos por vias
tépicas e orais de qualquer tipo, com receita ou sem, devem ser fornecidos pelo pai. A ABCD Head
Start & Children’s Services fornece protetor solar para criancas a partir dos 6 anos, que seréo
administrados aos bebés mediante autorizacdo por escrito do pai.

Os medicamentos devem estar em suas embalagens originais e com os rétulos farmacéuticos
afixados. Todos os medicamentos devem estar denfro do prazo de um ano da data de seu
aviamento. Os pais devem fornecer medicamentos novos ou atualizados ao seu advogado familiar ou
equipe de saude. Os medicamentos ndo devem ser deixados na sala de aula ou dados cos
professores. O medicamento também deve ser acompanhado pelo formuldrio de Autorizagdo de
Medicagdo assinado e pelo Planejamento individual de salde assinado (se aplicavel). Ambos os
formuldrios devem ser assinados pelos pais e pelo médico da crianga. O gestor de servicos de
nutricdo e saude ird verificar a medicacdo para garantir que ela estd de acordo com todas as
exigéncias. Caso a medicagdo ou os formuldrios ndo estejam em conformidade, os pais serdo
contatados.
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O educador ndo poderd administrar qualguer medicamento de forma diferente ao que consta na
bula original, a menos que seja autorizado por escrito pelo pediatra da crianca. A primeira dose do
remédio deve ser administrada em casa pelo pai/responsdvel.

Os padrdes de desempenho do programa Head Start exigem que fodos os medicamentos para
criancas, funciondrios e voluntdrios sejam etiquetados e mantidos fora do alcance das criancas e
refrigerados, se necessdrio. Medicamentos de emergéncia, como injecdes de epinefrina, devem estar
acessiveis de acordo com a necessidade. Todos os remédios serdo mantidos sob condicdes sanitdrias
e de seguranca adequadas.

A equipe do programa é treinada e capaz de realizar adequadamente a administracdo, manuseio e
armazenamento de medicamentos, incluindo o uso correto de dispositivos necessdrios para
administrd-los. Toda a equipe de professores, incluindo aqueles que ndo administram medicacdo,
recebe treinamento para reconhecer efeitos colaterais comuns e adversos causados por uma
variedade de medicamentos. Eles também sdo capazes de reagir aos efeitos de remédios especificos
administrados no cenftro.

Os pais sao estimulados a participar ativamente dos cuidados do filho. Todos os pais, com a permissdo
por escrito do pediatra da crianca, sdo bem-vindos a instruir os professores com relacdo ao
planejamento dos cuidados que serdo proporcionados aos seus filhos.

Cada vez que um medicamento é administrado, a equipe deve registrar o nome do remédio nos
arquivos da crianca. Além disso, também devem ser informados a dosagem, a hora, o método de
administracdo e quem o fez, exceto para medicamentos tdpicos que ndo necessitem de receita
médica, como protetores solares. Também serdo registrados nos arquivos 0s casos em que a crianca

cuspa a medicacdo, se recuse a tomd-la ou apresente reacdes. Quando ocorrer um erro na
administracdo da medicacdo, os pais serdo contatados imediatamente. O incidente serd registrado

Nnos arquivos da crianga.

Medicamentos ndo utilizados, cujo uso tenha sido interrompido ou caso a receita médica j& tenha
perdido a validade, serdo devolvidos ao pai/responsdvel. A devolucdo serd documentada nos
arquivos da crianca. Todos os medicamentos devem ser administrados de acordo com as instrucoes e
os requerimentos de registro informados na tabela abaixo. O gestor de servicos de nutricdo e salde

poderd responder s questdes com base na Politica de administracdo de medicamentos.

Tipo de medicacgdo

Permissdo por
escrito dos pais

Permissdo por
escrito do pediatra

Etiqueta do
farmacéutico

Necessidade de
registro

Com receita médica

Sim, vdlida por um
ano lefivo

Sim, vdlida por um
ano lefivo

Sim

Sim, apds cada
administracdo

Oral, sem receita médica Sim, semanal, com | Sim, vdlida porum | Sim Sim, apds cada
a dosagem, os ano letivo administracdo
hordrios e o
objetivo
Comuns, sem receita médica Sim, vdlida porum | Sim, vdlida porum | Sim Sim, apds cada
(Ibuprofeno, Acetaminofeno, ano letivo ano letivo administracdo
Anti-histaminicos, por exemplo)
Topicos, sem receita médica Sim, vdlida porum | Sim, vdlida porum | Sim Sim, apds cada
(aplicados em machucados ou | ano lefivo ano letivo administracdo
pequenos ferimentos)
Topicos, sem receita médica Sim, vdlida porum | N&o Ndo Ndo

(como protetores solares e
repelentes)

ano letivo
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HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Cada centro define o seu hordrio de funcionamento de acordo comas necessidades da
comunidade. Todas as salas de aula do programa ABCD Head Start & Children’s Services ficam
abertas para as criancas por 5 horas, no minimo. Muitas delas funcionam por até 10 horas por dia,
para criangas cujas vagas séo subsidiadas. Cada sala tem o seu hordrio de funcionamento afixado.

Os pais devem trazer os filhos para o centro quando a sala abre. Caso eles se atrasem, a crianca
perderd atividades importantes que ocorrem no inicio do dia. Criancas em idade pré-escolar devem
ser encaminhadas d sala de aula por alguém de 14 anos, no minimo. Bebés e criangcas mais novas
devem ser encaminhadas & sala de aula pelos pais ou por um adulto responsdével.

Sistema de notificagdo de emergéncia: Em caso de emergéncia (incluindo condicdes meteoroldgicas
adversas) a ABCD Head Start & Children's Services utiliza o sistema SchoolMessenger para alertar os
pais e os tutores. O sistema SchoolMessenger liga ou envia uma mensagem de texto para o
progenitor/tutor com informacdes relevantes. Apos a inscricdo, recebe uma mensagem de texto ou e-
mail do SchoolMessenger, a solicitar que "opte" por receber notificacoes de emergéncia. Para receber
estas notificacdes de emergéncia, deve "optar” pelo servico. Informe os funciondrios do programa se
o(s) seu(s) nUmero(s) de telefone ou o seu endereco de e-mail forem modificados para que possamos
ter as informagoes mais atualizadas no ficheiro.

Politica de condigdes climdticas: em caso de condicdes climdticas extremas, o telefone de cada
centro fornecerd mensagens informativas. Entre em contato com a linha telefénica de emergéncia do
seu centro para saber se ele estd em funcionamento.

Todos os programas e salas de aula de ABCD Head Start & Children’s Services
estdo fechados nos seguintes dias durante o ano do programa de 2018-2019:

3 de setembro de 2018 - Dia do Trabalho 18 de fevereiro de 2019 - Dia do Presidente

8 de outubro de 2018 - Dia de Colombo 20 de fevereiro de 2019 - Dia de Desenvolvimento
Profissional da Equipa a nivel da Cidade

12 de novembro de 2018 - Dia dos Veteranos 15 de abiril de 2019 - Dia do Patriota

22 e 23 de novembro de 2018 - Acdo das Gracas 19 de abril de 2019 - Dia de Desenvolvimento
Profissional da Equipa

25 de dezembro de 2018 - Dia de Natal 27 de maio de 2019 - Memorial Day

1° de janeiro de 2019 - Dia de Ano Novo 4 de julho de 2019 - Dia da Independéncia

21 de janeiro de 2019 - Dia de Martin Luther King 22 e 23 de agosto de 2019 - Dias de

Desenvolvimento Profissional da Equipa
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Todos os centros possuem hordrios especificos para programas e salas de aula. Os pais devem
preencher o Plano de Chegada e Saida, indicando as informacdes de chegada e saido dos
filnos.

¢ O Plano da crianca deve indicar adultos que possam ser contatados e que estejam
envolvidos em sua educacdo. Os pais devem notificar o advogado familiar caso ocorram
alteragoes em suas informagoes de contato ou nos contatos de emergéncia.

Politicas para levar a crianca:

¢ Nenhuma crianca pode ser deixada no playground de uma comunidade,
estacionamento, corredores ou salas de aula vazias. Caso vocé chegue quando a sala
estiver vazia, aguarde até que os colegas e o professor retornem, a menos que algo
tenha sido acordado com o diretor do programa previamente

e Caso o seu filho tenha um compromisso, como uma consulta médica, por exemplo, e
vocé tenha informado a equipe com antecedéncia, ndo serd considerado como atraso

e Os pais devem estar presentes ao levar e buscar os filhos no centro. Caso a crianca se
atrase, avise o professor com pelo menos meia hora de antecedéncia. Atrasos frequentes
sem justificativas prévias serdo tratados com os pais individualmente.

Politicas para buscar a crianca:

e Os pais devem buscar a crian¢a todos os dias. Caso se atrasem, eles ligar para o centro.

e Atrasos & um assunto muito sério. Eles serdo acompanhados e os casos serdo tratados
pelo diretor do programa junto com a equipe. Pais que se atrasam com frequéncia serdo
convocados para redigir um plano que previna a recorréncias dos atrasos.

e Caso os pais ndo consigam buscar os filhos no centro no hordrio apropriado, isso serd
reportado ao Departamento de Criancas e Familias ou & policia local.

e Serd pedido um documento de identificacdo com foto quando a pessoa ndo estiver na
lista da crianca ou ndo seja conhecida pela equipe.

¢ Nenhuma crianca da pré-escola é entregue a uma pessoa que ndo tenha sido
designada por escrito pelos pais (ou por um documento legal, se necessdrio), ou que ndo
tenha ao menos 14 anos de idade.

e Nenhum bebé ou crianca escola é entregue a uma pessoa que ndo tenha sido
designada por escrito pelos pais (ou por um documento legal, se necessdrio). Em todos os
Cas0s, a pessoa que for buscar a crianca deve ser o pai a crian¢ca ou um adulto.

¢ Um documento legal (ordens de restricdo ou documentos de custddia, por exemplo) é
necessdario para impedir que um pai busque a crianca.

¢ Nenhuma crianca é entregue a alguém que pareca sob o efeito de substéncias ou que
ndo seja capaz de garantir a sua seguranca. Quando houver um problema com essa
pessod, um dos contatos de emergéncia serd acionado.

e Caso ninguém venha buscar a crianca e os pais ndo tiverem feito nenhuma notificacdo,
um dos contatos de emergéncia serd acionado.

¢ Caso nenhum contato de emergéncia tenha sido localizado e os pais ndo tiverem feito
nenhuma notificacdo, o Departamento de Criancas e Familias (DCF) e a policia locall
ser@o notificados.
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¢ Nenhuma crianca é deixada desacompanhada, a equipe deve garantir a sua seguranca
e conforto. Por questdes de responsabilidade, nenhum funciondrio pode leva-la para
casa.

Bem-vindol!
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Data de Encerramento

Programas Fechados

Data de
Encerramento

Programas Fechados

22 de Agosto 2018 - Dias
para Organizagdo

INICIO ANTECIPADO FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estdo ABERTAS)

28 de Janeiro de 2019 -
Dia Profissionall
Malden/Everett

INICIO ANTECIPADO MALDEN E EVERETT
FECHADO

(Aula Prorrogada esté ABERTA)

23 e 24 de agosto de 2018
- Dias de Desenvolvimento
da Equipa Profissional

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

18 de fevereiro de 2019 -
Dia do Presidente

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

3 de setfembro de 2018 -
Dia do Trabalho

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

20 de fevereiro de 2019 -
Dia de Desenvolvimento
Profissional da Equipa da
Cidade

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

8 de outubro de 2018 - Dia
de Colombo

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

De 19 de fevereiro até 22
de fevereiro de 2019 -
Semana de
Desenvolvimento
Profissional

BOSTON E MALDEN/EVERETT INICIO
ANTECIPADO FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estdio ABERTAS)

15 de outubro de 2018 -
Dia Profissional de Boston

INICIO ANTECIPADO DE BOSTON FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estdo ABERTAS)

11 de Marco de 2019 -
Dia Profissional de Boston

INICIO ANTECIPADO DE BOSTON FECHADO

(Todas as Aulas EHS e Todas as Aulas
Prorrogadas EHS e HS estGo ABERTAS)

22 de outubro, 2018 - Dia
Profissional Malden/Everett

INiCIO ANTECIPADO MALDEN E EVERETT
FECHADO

(Aula Prorrogada esté& ABERTA)

18 de Margo 2019- Dia
Profissional
Malden/Everett

INICIO ANTECIPADO MALDEN E EVERETT
FECHADO

(Aula Prorrogada est& ABERTA)

12 de novembro de 2018 -
Dia dos Veteranos

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

15 de akbril de 2019 - Dia
do Patriota

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

19 de Novembro de 2018-
Dia Profissional de Boston

INICIO ANTECIPADO DE BOSTON FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estdo ABERTAS)

19 de abril de 2019 - Dia
de Desenvolvimento
Profissional da Equipa

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

22 e 23 de novembro de
2018 - Acdo das Gracas

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

16 de Abril a 19 de Abril
de 2019 - Licenca
Administrativa

BOSTON E MALDEN/EVERET - INiCIO
ANTECIPADO FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estdo ABERTAS)

26 de novembro de 2018 -
Dia Profissional
Malden/Everett

INICIO ANTECIPADO MALDEN E EVERETT
FECHADO

(Aula Prorrogada esté& ABERTA)

13 de Maio de 2019 -
Dia Profissional de Boston

INICIO ANTECIPADO DE BOSTON FECHADO

(Todas as Aulas EHS e Todas as Aulas
Prorrogadas EHS e HS estdo ABERTAS)

25 de dezembro de 2018 -
Dia de Natal

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

20 de maio de 2019 - Dia
Profissional
Malden/Everett

INICIO ANTECIPADO MALDEN E EVERETT
FECHADO

(Aula Prorrogada estd& ABERTA)

26 de Dezembro até 31
de dezembro de 2018 -
Licenca Administrativa

BOSTON E MALDEN/EVERETT INiCIO
ANTECIPADO FECHADO

(Todas as Aulas EHS e Todas as Aulas
Prorrogadas EHS e HS estGo ABERTAS)

27 de maio de 2019 -
Memorial Day

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

6 de Junho e 7 de Junho
2019 — Dia Profissional

INICIO ANTECIPADO FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estéo ABERTAS)

1° de janeiro de 2019 - Dia
de Ano Novo

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

4 de julho de 2019 - Dia
da Independéncia

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

14 de janeiro de 2019 - Dia
Profissional de Boston

INICIO ANTECIPADO DE BOSTON FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estdo ABERTAS)

19 — 21 de Agosto de
2019 - Dias para
Organizacdo

INICIO ANTECIPADO FECHADO

(Todas as aulas Prorrogadas estéo ABERTAS)

21 de janeiro de 2019 - Dia
de Martin Luther King

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

22 e 23 de agosto de
2019 - Dias de
Desenvolvimento
Profissional da Equipa

TODOS OS PROGRAMAS FECHADOS

Circunstancias atenuantes e/ou condices climatéricas adversas podem exigir alteragdes destas datas de encerramento durante o ano do
programa
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NUmero da classe:

Nome do professor e e-mail:

SE VOCE TIVER DUVIDAS COM RELACAO AS
INFORMACOES CONTIDAS NESTE GUIA, ENTRE
EM CONTATO COM A EQUIPE DO
PROGRAMA.

O seu advogado familiar estd disponivel para orienta-lo sobre
questoes relacionadas a recursos e encaminhamentos. Ele também
pode tirar dividas relacionadas ao programa e ao seu filho.

O nome do seu advogado familiar é:

O telefone dele é:

O e-mail dele é:

I% ha HEAD START &
a CHILDREN'S SERVICES
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